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1 Inledning

Dennainformation forklararvart forslag att
overfora ett antal forsakringar tillhandahallna
av Aviva Insurance Limited ("AIL”) till Aviva
Insurance Ireland Designated Activity
Company ("AIIDAC”).

Idennainformation refererarviifoljebrevet
och annatdithorande material, till vara forslag
som”3”.

Lasdennainformation sa att du forstar
verksamhetsoverlatelsen ochvad det kan

innebara fordigoch din eller dina forsakringar.

Viforklarar konsekvenserna for din forsakring
(ellerforsakringar) iavsnitt 2 och 3.

Du harréatt attinvdnda mot dverforingen,
omdu troratt du skulle komma att paverkas
negativt. Du har dven rétt att ndrvara pa den
slutliga domstolsforhandlingen. Det finns
meruppgifterom hurdet gar tilliavsnitt 5.

Viharframhavtvissa avvillkorenidenna
information i fetstil och definieratvillkoreni
avsnitt9.

Den harinformationen &rrelevant

fordig, eftersom du harenellerflera
forsékringar som 6verférsinom ramen for
verksamhetsoverlatelsen. Om du har

ett forsakringsansprakisamband med en
forsakring ska du ocksa ldsainformationen,
eftersom den drrelevant for dig.

Du kan komma att fa andra meddelanden fran

oss rorande verksamhetsoverlatelsen om

du harmeranen forsakring hos Aviva.

Den harinformationeninnehaller:

® upplysningaromvad
verksamhetséverlatelsen innebar for
digochdin forsakring (avsnitt 2) och dina
betalningar (avsnitt 3)

® uppgifterom hurvikommer att ga tillvéga
foratt overfora din forsakring (avsnitt 4)

® Vadduborgorahdrnast (avsnitt5).

® uppgifteromhurdu kontaktar ossom
verksamhetséverlatelsen (avsnitt 6)

® ensammanfattningav
verksamhetsoverlatelsen (avsnitt 7) och

® denformella juridiskainformation somvi
maste skickatill dig (avsnitt 8).

2 Vadforslagetinnebar for dig
ochdinforsdakring

Den harinformationeninnehaller
upplysningarom overféring av
forsakringstagare hosAIL. Den forklarar
vad verksamhetsoverlatelsen innebar
fordigochdinforsakring. Om du harnagra
funderingar om verksamhetséverlatelsen
hittar du information omvad du ska gérai
avsnitt 5.

Om domstolen godkanner
verksamhetséverlatelsen, kommer
AIIDAC attvara ditt forsakringsbolag fr.o.m.
ikrafttradandetidpunkten.

Sammanfattningsvisinnebar
verksamhetsdverlatelsen att:

® forutomen andringav forsakringsgivare
till AIDAC, kommer det inte att blindgra
forandringaravdina forsakringsvillkor, ditt
forsékringsnummer, egenskaper, fordelar
eller premieroch

® narduringertill oss, kommerdu att fa
prata med samma personer pd samma
telefonnummer som nu, och kvaliteten
padenservice du farkommerinte att
paverkas.

Overforingen kommer attinnebira att
vissa forsakringar inte langre kvalificerar
sig for skydd under Financial Services
Compensation Schemei Storbritannien. Du
hittar merinformation om dettai avsnittet
om fragor och svar som finnsi ditt brev.

3 Vaddettainnebarfordina
betalningar

Om verksamhetsoverlatelsen godkanns,
forvantas dentradaikraftden 1 februari 2019
(kallatikrafttradandetidpunkten). Du
behoverinte gdrandgonting och det bliringen
andring avtidpunkter, belopp eller periodicitet
forbetalningartill eller fran din forsékring
ochinte heller andringar av datum for



automatiserade debiteringar. Om du betalar
premiervia autogiro kommer dverforingeninte
att paverka ditt direkta betalningssatt &ven om
namnet som syns pa ditt bankkontoutdrag kan
skilja signdgot frdn namnet du seridag.

4 Overforingsprocessen

AIL och AlIDAC har ansékthos domstolen om
tillstdnd att dverforavissa férsakringar hos AlL
tillAIIDAC. Domstolsforfarandet krdvs enligt lag.

Innan overforingen kan trada i

kraft, maste domstolen godkdnna
verksamhetsoverlatelsen. Enslutlig
domstolsforhandling harinplaneratstill den
15januari2019idomstolen pd adressen
Parliament House, Parliament Square,
Edinburgh EH1 1RQ. Vid ett godkdnnande
forvantas verksamhetséverlatelsen
tradaikraftden 1februari2019. Efter
denslutliga domstolsférhandlingen,
kommer viatt uppdatera varwebbplats med
domstolens bes|ut.

Fr.o.m.ikrafttradandetidpunkten

blir de 6verforda forsakringarna

forsakringar hos AIIDAC i enlighet med
verksamhetsoverlatelsen och beskrivningen
favsnitt 7.

Domstolen kommerendast att godkdnna
verksamhetséverlatelsen om domstolen
arovertygad om attden ar réttvis for
forsakringstagarna som helhet och uppfyller
derattsliga kraven. For detta andamal kommer
den att forlita sig pa en oberoende experts
asikt. Vara tillsynsmyndigheter, Financial
ConductAuthority (FCA) och Prudential
Regulation Authority (PRA), harocksa ratt att
horas avdomstolen. PRA kommer att samrada
med denirlandska tillsynsmyndigheten, CBI,
samt ovrigarelevanta tillsynsmyndigheter
inomEU och EES.

Den oberoende experten,vars
utndmning har godkéants av PRA i samrad
med FCA, har skriviten rapport om hur
verksamhetséverlatelsen troligtvis
kommer att paverka forsakringstagarna.
Dennarapport geren detaljerad

oberoende konsekvensbeddmning av
verksamhetsoverlatelsen med avseende
pa rattvis behandling av forsakringstagarna.
Denna rapport kommer att hjalpa

domstolen att fatta sitt beslut och granskas
dvenavFCAochPRA, ndrdebeddomer
verksamhetséverlatelsen.

Viharskickatdigen sammanfattningavdenna
rapport tillsammans med ditt brev och denna
information.

5 Vadduborgoraharnast

Lasallinformation vi har skickatdigsomen
hjalp att forstd verksamhetsoverlatelsen.

Omdetfinns ndgon annan som berors av din
ellerdinaforsakringar, till exempel om:

® dudrgemensam forsdakringstagare
® duarforvaltare

® duharoverlatitdinforsakring elleromden
hallsaven forvaltare

® enkonkursforvaltare eller tvangsforvaltare
haransprak gentemot din forsakring

® duharbeviljats en fullmakt for forsakringen

ska dusetill att de ldser den hér guiden som
ocksa finns pa varwebbplats pé https://
transfer.aviva.com/se/forsakring/
dokument.

Omdu harnagra fragorsominte besvarasiden
harinformationen, hittar du fler upplysningar
pavarwebbplats https:/[transfer.aviva.
com/se/forsakring,som dven harensida
med fragor och svar.

P3 webbplatsen finnerdu dven andra
dokument om verksamhetséverlatelsen,
som till exempel det fullsténdiga dokumentet
om verksamhetsoverlatelsen, och hela
rapporten fran den oberoende experten,
ensammanfattning avden rapporten och
den oberoende expertens kompletterande
rapport (nérsadan artillganglig) kostnadsfritt.
Dukan dven ringa oss pa det nummer som
angesiditt brevom allafrdgordu haravseende
verksamhetsdverlatelsen eller for att
begara kopioravde dokumentsom ror dessa
dokument.



Det gardven att ldsa ellerfa alladessa
dokumentom duinfinnerdig personligen pa
nagot avvarakontornedan:

® |rland: One Park Place, Hatch Street,
Dublin2,

Irland: Block A, Galway West Business Park,
Distributor Road, Knocknacarra, Galway,

® [rland: Avenue 5000, Cork Airport Business
Park, Cork, T12 FDN3,

® UK:StHelen’s, 1 Undershaft, London,
EC3P3DQ

® Storbritannien: 8 Surrey Street, Norwich,
NR13NGoch

® Storbritannien: Pitheavlis, Perth, PH2 ONH.

Omdu harlasttillgéngliginformation och
dutrorattdu skulle paverkas negativt av
verksamhetsoverlatelsen ochvill invanda,
kandu ringa eller skriva till oss pa adressen i
brevet, ochange orsakernatilldininvandning.
Dukan évenfyllaiettformuldrforinvandning
online pd webbplatsen https://transfer.
aviva.com/se/forsakring/protest.

Vikommerattlamnainallainvandningarvi
farin till domstolen och du ska helst skicka
oss uppgifteromeninvandning senastden
4januari 2019 s att domstolen fartid att
dvervagaden.

Domstolen kommer att 6vervaga om den
ska godkdnna verksamhetsoverlatelsen
idenslutligadomstolsférhandlingen som
harinplaneratstillden 15januari2019 pa
Parliament House, Parliament Square,
Edinburgh EH1 1RQ.

Du hardven ratt att skickain dininvandning
direkttill domstolen som formella skriftliga
svaromal. Om duvill [Emnain svaromal,
rekommenderarvi att du hamtar rad fran en
advokat som ar kvalificerad for skotsk lag och
som aven kommer att kunnaldmnarad om de
domstolsavgifter som ska betalas.

Densom harldmnatin svaromal har ratt att
narvara pa den slutliga domstolsforhandlingen
och bekrafta invandningarnasomangesi
svaromalen. Du kan be dittjuridiska ombud

attndrvara paférhandlingen & dinavagnar.
Omdu ldamnarin svaromal men du eller ditt
juridiska ombud inte narvara pa den slutliga
domstolsforhandlingen, kommer domstolens
protokollférare &ndé beakta svaromalen.

Domstolspraxis ar dven att beakta alla
invandningareller uttalanden som gorsi
skriftligform eller personligen i denslutliga
domstolsforhandlingen, dvenomdeintedri
form avsvaromal.

Omduvill ndrvaravid den slutliga
domstolsforhandlingen, skulle det underlatta
om du kunde skrivartill oss pa den adress som
angesiditt brevsenastden4januari2019, sa
attvikaninformera domstolen.

6 Saharkontaktar duossom
verksamhetsoverlatelsen

Dukanlémnain fragorom
verksamhetsoverlatelsen, fa det fullstandiga
dokumentet om verksamhetsoverlatelsen,
en kopia pa den oberoende expertens
rapport, en sammanfattningavden
rapporten och den oberoende expertens
kompletterande rapport (om en sadan finns)
ochannanrelevantinformation daribland ett
avsnitt med fragor och svar, allt kostnadsfritt
pavarwebbplats pa https:/[transfer.aviva.
com/se/forsakring. Alternativt kan du ringa
oss panumretibrevet.

Foljande material med anknytning till
verksamhetsoverlatelsen har tagits fram
ochartillgangligt kostnadsfritt foralla
forsakringstagare:

Omduvill framféraeninvandning mot
verksamhetsoverlatelsen kan du gora detta
online pa https://transfer.aviva.com/se/
forsakring/protest. Ellersé kan duringa oss
pd numretsom anges pa ditt brev.

Ytterligare information

Viharsammanstalld f6ljande dokument
relaterade till verksamhetsoverlatelsen
som finns tillgéngliga kostnadsfritt for alla
forsakringstagare.



Meddelanden till forsdkringstagare:

® |nformation om dverforingav
forsakringstagare (detta dokument)

® Brevtill AlL forsdkringstagare som
overfors till AIIDAC

® Sammanfattningavden oberoende
expertens rapport

Tekniska dokument:

® Detfullsténdigadokumentetom
verksamhetsoverlatelsen

® Denfullstandigarapporten franden
oberoende experten,inklusive den
oberoende expertens kompletterande
rapport (omsadan finns)

7 Sammanfattning av
verksamhetsoverlatelsen

Foljande information dren sammanfattning
avviktiga termeridet fullstdndiga dokumentet
om verksamhetsdverlatelsen som finns
pavarwebbplats https:/[transfer.aviva.
com/se/forsakring/dokument. Vi kan
skicka det fullstdndiga dokumentet om
verksamhetsodverlatelsentill dig per post
utan kostnad. Ring oss p& det nummersom
angesiditt brev,omduvill ha ettexemplar.

Grund

Viforbereder oss pa de forvantade
forandringarna avlagarna somen foljd

av Storbritanniens forvéntade uttrade
Europeiska unionen ("EU”). Foretag baserade
i Storbritannien, daribland AIL, kan forlora
ratten att bedriva verksamhetildnder som
ingariEU eller Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) pa samma sétt
som man gor nu. Detta innebdr att vi kan bli
oférmogna att administrera din forsakring pa
samma satt. AIDAC bildadesilrland som ar ett
land inom EU och kommer att kunna hantera
EU-/EES-riskerna for din forsakring.

Den foreslagna 6verféringen kommer att ge
visshet at kunder som kan paverkas av dessa
forandringar.

Vad vi overfor

Om domstolen godkanner
verksamhetsoverlatelsen kommer, pa
ikrafttradandetidpunkten (som forvantas bli
den 1februari2019), foljande forsékringstyper
att dverforas, tillsammans med dithérande
avtal, tillgangar och skulder fran AIL till AIDAC:

® allaforsakringarutfardade av AlL via vart
lokalkontorilrland (inklusive forsakringar
darAlL:sregistervisar atthelaelleren
delavdenforsakrade risken arforlagd till
Storbritannien),

® vissaforsakringar utfardade avAlL viavart
tidigare lokalkontoriFrankrike,

® vissaforsakringarutgivna avAILviavart
tidigare lokalkontoriBelgien och

® vissaforetags- och detaljistforsakringar
som utférdats av AL dar AlL:s register visar
att helaellerdelaravden forsékrade risken
arforlagdtillandra EU-/EES-lander an
Storbritannien.

Vibendmner dessa forsakringar gemensamt
"overford verksamhet”.

Efter dverforingen kommer AIIDAC att
varaansvarig foralla skulder som rorden
overforda verksamheten.

Forandringar till foljd av
verksamhetsoverlatelsen

Forutom den andrade leverantoren av

de overforda forsakringarna till AIIDAC,
kommerdetinte att ske nagra forandringar
avforsakringsvillkoren, forsakringsnumren,
egenskaper, fordelareller premier efter
verksamhetsoverlatelsen. En fore
overforingen gallande betalningsinstruktion
(tillexempel ett autogiro) kommer
automatiskt att dverforas sa att det bliren
betalningsinstruktion till AIIDAC.

Vissa kunder kan forlora tillgang ill
Storbritanniens kompensationssystemet
forfinansiella tjanster. Se Vanliga Fragor
som bifogats ditt brev fér att se hur detta
paverkardig.



Rattegdngsforfaranden somyrkas motAlL i
samband med den éverférda verksamheten
kommer, efter ikrafttradandetidpunkten,
att automatiskt gélla mot AlIDAC.
Efterikrafttradandetidpunkten, ska
rattegédngsforfaranden isamband med den
overforda verksamheten yrkas mot AIIDAC
istallet for AIL.

Kostnader for verksamhetsoverlatelsen

Forsakringstagarna kommerinte att

betala for de kostnader och utgifter som
uppkommervid genomférandet av
verksamhetsoverlatelsen. Aviva kommer
attansvara forkostnaderna for genomférandet
avverksamhetséverlatelsen.

Dataskydd

Franikrafttradandetidpunkten
kommer AIIDAC att bli registeransvarig for

personuppgifteride forsékringar som dverfors.

AIIDAC kommer att ha samma sekretess- och
integritetsforpliktelser forsadan information
som AIL hade fére 6verféringen och sattet som
AIIDAC skyddar och anvander personuppgifter
kommerinte att &ndras. AIIDAC styrs avden
allmdnna dataskyddsférordningen (GDPR)
nardet galler rattigheter och skyldigheter for
dataskydd. Merinformation om hur AIDAC
anvander personuppgifter finns pa https://
aviva.ie/privacy.

Tillsynsmyndighetiirland

AIIDAC starundertillsyn av Irlands
centralbank. Kontaktuppgifter:
PO Box 559

Dublin1

RepublikenIrland
enquiries@centralbank.ie
Telefon: +353(0)1 224 6000



8 Rattsligt meddelande
Meddelande om ansokan tilldomstol

AVIVAINSURANCE LIMITED
och
AVIVAINSURANCE IRELAND DESIGNATED ACTIVITY COMPANY

Meddelande ldamnas harmed den 30 augusti 2018 att en hemstéllan presenterades for domstolen
i Skottland ("domstolen”) av (i) Aviva Insurance Limited (tidigare CGU Insurance plc, General
Accident Fire and Life Assurance Corporation plc, General Accident Fire and Life Assurance
Corporation Limited, The General Accident Assurance Corporation Limited), bildat enligt
bolagslagen Companies Acts, inregistrerati Skottland (organisationsnummer SC002116) och
med sate pd adressen Pitheavlis, Perth PH2 ONH ("AIL”) och (i) Aviva Insurance Ireland DAC
(tidigare Aviva OPP One DAC), ett aktiebolag inregistreratilrland (organisationsnummer 605769)
med sdte pd adressen One Park Place, Hatch Street, Dublin 2, Irland ("AIIDAC”), som bland annat
[dmnarinenhemstdllantilldomstolen enligt del VIlilagen Financial Services and Markets
Act2000 ("lagen”) som sanktionerar en verksamhetsoverlatelse ("verksamhetséverlatelsen”).
Verksamhetsoverlatelsen stadgar att foljande klasser fér den allméanna forsakringsverksamheten
dverfors av AIL till AIIDAC: (i) all verksamhet som paverkas av AlL pd basis etableringsfriheten for
AlL:s lokalkontorilrland (inklusive sadan verksamhet dar AlL:s register visar att risken ar beldgeni
Storbritannien) (ii) viss verksamhet bedriven av AlL pa basis av etableringsfriheten for AlL:s tidigare
lokalkontor i Frankrike (iii) viss verksamhet som bedrivs av AL pa basis av etableringsfriheten for
AlL:s tidigare lokalkontoriBelgien och (iv) viss affars- och detaljistverksamhet bedriven av AlL
darAlL:sregistervisar att risken dr beldgeniandra ldnderi Europeiska unionen eller Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet &n Storbritannien.

Kopior pd hemstallan, en rapport dver verksamhetsdverldtelsen sammanstalld av en oberoende
expertenligtavsnitt 109ilagen, ett yttrande som anger villkoren for verksamhetsoverlatelsen
och ensammanfattning avden oberoende experten kan erhallas kostnadsfritt p& Avivas
webbplats https://transfer.aviva.com/se/forsakring/dokument. Det gdr dven att begdra
kostnadsfria kopiorav alla dessa dokument genom att ringa 01603 606387 | Storbritannien™ eller
genom att skriva till Transfer Mailing (BAUI), PO Box 3660, Norwich, NR1 3EQ fram till dess att
verksamhetsoverlatelsen traderi kraft, vilket berdknas ske kl. 00:01 GMT den 1 februari 2019.

Enligt férordningen Financial Services and Markets Act 2000 (Control of Business Transfers)
(Requirements on Applicants) Regulations 2001, kommer AlL och AIIDAC att publicera en serie
meddelanden om ansékan. Nagon som tror att han eller hon kommer att paverkas negativt av
verksamhetsoverlatelsen skaldmnain ett skriftligt svaromal (en formell skriftliginvandning) pa
hemstéllan tilldomstolen pa adressen Parliament House, Parliament Square, Edinburgh EH1 1RQ
inom 42 dagar efter publiceringen av de senaste av dessa meddelanden, vilket forvéntas ske den
23 november2018. Saddana personer kan behova sékajuridisk radgivning.

Enligt nuvarande praxis kommer domstolen sannolikt dven att vervaga andra invandningar
tillverksamhetsdverlatelsen, som drinldmnade i skriftlig form eller personligen till
domstolsforhandlingen for att beakta om verksamhetsoverlatelsen ska sanktioneras, vilket
forvantas dga rumkl. 9:00 den 15januari 2019 pd ovanstdende adress. Om datum eller tid skulle
dndras, kommerden nya tiden och datumet att publiceras pa Avivas webbplats pa transfer.aviva.
com/insurance.



Detta meddelande ldmnas utenligt forordning 3.2 i lagen Financial Services and Markets Act 2000
(Control of Business Transfers) (Requirements on Applicants) Regulations 2001.

Burness Paull LLP

50 Lothian Road

Edinburgh

EH12EN

(Advokateri Skottland &t Aviva Insurance Limited och Aviva Insurance Ireland DAC)

* Telefontid fran kl.9.00 till kl. 17.00 mandag till fredag.

Samtal debiteras enligt den nationella samtalstaxan vid samtal fran Storbritannien och Irland och
enligtdeninternationella samtalstaxan vid samtal fran andra lander. Avgifter kan variera beroende
padin operator. Forvart gemensamma skydd kan vi spelain och/eller 6vervaka telefonsamtal.



9 Termersom anvands

I dennainformation har de foljande uttrycken
de betydelsersom anges nedan:

Aviva - Aviva drdet namnvianvander for att
beskriva Aviva plc och alla dotterbolagtill detta
foretag.

AIIDAC - Aviva Insurance Ireland Designated
Activity Company, ett aktiebolag inregistrerati
Irland med organisationsnummer 605769 och
sate pa One Park Place, Hatch Street, Dublin 2,
Ireland.

AIL - Aviva Insurance Limited, ett aktiebolag
bildati Skottland med organisationsnummer
SC002116 och sate pa Pitheavlis, Perth, PH2 ONH.

Svaromal - En formellt skriven invéndning
moten ansokan till domstolen somvanligen
utarbetas av skotska advokater at den person
somyvillinvdnda.

Domstol - domstolen i Edinburgh.

Domstolens protokollforare - En erfaren
advokat som utsetts av domstolen for att till
domstolen redovisa fakta och omstandigheter
fortillampningen och att ratt forfaringssatt har
foljts.

Ikrafttradandetidpunkten - Det klockslag
och datum d& verksamhetséverlatelsen
kommer atttrada i kraft, kl. 00:01 GMT den
1februari 2019.

FCA - Financial Conduct Authority.

Oberoende expert - Simon Sheaf som &r
medlem av Institute and Faculty of Actuaries
(IFoA) och harerfarenhet av frdgor rérande
overforing av allmanna livforsakringsforetag
och som har utsetts med godkdnnande
avPRAisamrad med FCA har utsetts for

att gbra en oberoende beddmningav
foliderna avverksamhetsoéverlatelsen for
forsakringstagarna.

Rattsligt meddelande - Meddelandet om
ansokan till domstolen om godkannande av
verksamhetsoverlatelsen, sésom angesi
avsnitt 8.

10

Forsakringstagare - Den eller de personer
som arjuridiska innehavare av forsékringen,
inklusive den ellerde personersom,inom
ramen forforsakringen, ska erhalla ett belopp,
enregelbunden utbetalningellerndgon annan
forman som ska tillhandahallas.

PRA - Prudential Regulation Authority.

Verksamhetséverlatelsen - Den foreslagna
overforingen avverksamheten som beskrivs i
dettadokumentiursprungligformeller med
eventuelladndringar, tillagg eller villkor som
kan godkdnnasellerinforas.

Overfordaforetag - Alla dverforda
forsakringarenligt vad som anges
iverksamhetsoverlatelsen och de
sammanfattasiavsnitt 7idenna guide.
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