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Schadenverhiitungsstandards — Anlagenklassen

Auf Dem Dach Montierte Solar-
Photovoltaik-Systeme —

Auf dem Dach montierte Photovoltaikanlagen (Solar PV) sind in
vielen Gebauden installiert und stellen eine Reihe potenzieller
Gefahren und Gefahren dar, die ein sorgfaltiges Management
erfordern, um Brand- und andere Sachschaden zu vermeiden.

Dieser Schadenverhitungsstandard ist eines von einer Reihe
verwandter Dokumente und bietet Anleitungen zur Verwaltung
der laufenden Wartung von PV-Solarsystemen.
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Solar-Photovoltaik Auf Dem Dach
Systeme — Kontinuierliche Pflege

Einflihrung

Auf dem Dach montierte Solar-PV-
Anlagen erzeugen elektrischen Strom
durch Umwandlung von Lichtenergie. Der
von den Modulen erzeugte Strom, auch
als Paneele bezeichnet, kann von den
Gebaudenutzern genutzt, an das Netz
verkauft oder fur die spatere
Verwendung in einem
Batterieenergiespeichersystem (BESS)
gespeichert werden.

Nach der Installation bendtigen PV-
Solaranlagen eine strukturierte kontinuierliche Wartung, um die Energieerzeugung zu
maximieren und das Risiko von Schaden, Branden und Betriebsunterbrechungen zu
reduzieren. Diese Pflege umfasst:

Systemiberwachung,
Interne Inspektionen,
Service und Wartung,
Reinigung, und
Testen.

In diesem Dokument finden Sie praktische Anleitungen zum Umgang mit diesen
Pflegeanforderungen.

Hinweis: Dieser Schadenverhiitungsstandard bezieht sich auf PV-Dachsysteme und
konzentriert sich auf die Schadenverhitung von Anlagen und entsprechende Richtlinien
fir das Risikomanagement. Sie ist nicht fir Gebaude-integrierte PV-Systeme oder
Haftungsrisiken/allgemeine Haftungsrisiken vorgesehen. Es wird davon ausgegangen,
dass alle lokalen Anforderungen an das regulatorische Territorium sowie die Einhaltung
nationaler/lokaler Bauvorschriften, Vorschriften oder Standards Vorrang haben und
erflllt werden oder werden. In Gebieten, in denen lokale Behoérden zustéandig sind, wird
die Einhaltung geltender Gesetze und Vorschriften als Mindestanforderung angenommen.
Die Empfehlungen in diesem Dokument sollen die ortlichen Anforderungen erganzen,
nicht ersetzen.
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Managementsysteme

Anderungsmanagement

Die fortlaufende Pflege und Wartung von PV-Solaranlagen kann zu Anpassungen des
Systems fihren. Alle bedeutenden geplanten Arbeiten, die sich auf die Gebaude und
Geschéaftsaktivitaten auswirken konnten, sollten Uber einen formalen
Anderungsmanagementprozess verwaltet werden. Dies trigt dazu bei, dass alle Phasen
der Veranderung mit minimalem Einfluss auf die bestehenden Regelungen vorangetrieben
werden.

Weitere Informationen finden Sie im Aviva Loss Prevention Standard Managing Change
- Property.

HeiBarbeiten

HeiBarbeiten sind Aufgaben oder Anlagen, bei denen Warme, Flammen oder Funken

verwendet oder erzeugt werden. Beispiele sind unter anderem die Verwendung von

SchweiBgeraten, Lotbrennern, Schleifmaschinen, Bohren und Hartléten. HeiBarbeiten

sind mit vielen Branden verbunden und mussen genau kontrolliert werden.

e HeiBarbeiten auf dem Dach im Zusammenhang mit der Instandhaltung und Pflege von
Photovoltaik-Anlagen sollten verboten werden, und alle erforderlichen HeiBarbeiten
sollten an einem abgelegenen und sicheren Ort durchgeflihrt werden.

e Wenn dies nicht mdglich ist, miissen HeiBarbeiten in strikter Ubereinstimmung mit
dem Aviva Standard HeiBarbeiten durchgefiihrt werden.

v" Nach den HeiBarbeiten sollten Brandwachen bis zu 240 Minuten lang durchgefthrt
und nur dann reduziert werden, wenn dies durch eine spezifische Risikobewertung
unterstutzt wird.

v' Infrarot-Kameras sollten wahrend der gesamten Arbeiten und wahrend der
Brandwache verwendet werden.

Weitere Informationen finden Sie in den Aviva Richtlinien zur Schadenverhltung
HeiBarbeiten und zur Leitung von Auftragnehmern - Eigentum.

Notfallreaktion

Die Notfallplane sollten um die PV-Anlage erweitert werden, in der die wichtigsten
Verantwortlichkeiten und MaBnahmen aufgefiihrt sind, die bei einem Notfall wahrend der
laufenden Wartung der PV-Anlage zu befolgen sind.

Der Notfallplan sollte bewédhrte MaBnahmen fir alle wahrscheinlichen Sach- und
Betriebsunterbrechungsrisiken enthalten, einschlieBlich Feuer, boswilligen Schaden und
wetterbedingten Gefahren wie Sturm, Hagel, ibermaBige Regenfalle usw.

Die Notfallvorschriften sollten formell dokumentiert und wichtige Mitarbeiter und
Fremdfirmen vor Beginn der Arbeiten angemessen geschult werden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Aviva Standard Emergency Response
Teams.

Plane Zur Aufrechterhaltung Des Geschaftsbetriebs

Sicherstellen, dass die Plane zur Aufrechterhaltung des Geschéftsbetriebs routinemagig
Uberpruft werden, um etwaige sich dndernde Gefahrdungen durch die PV-Anlage zu
berlcksichtigen.
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Dies kann die Notwendigkeit beinhalten, mit Fachfirmen fir PV-Anlagen
zusammenzuarbeiten, um das Gebaude nach dem Vorfall sicher zu beheben und die
finanziellen Auswirkungen zu verstehen, wenn das Array (Module auf dem Dach, Kabel
und zugehdrige Anlagen) nicht zur Stromerzeugung verflgbar ist.

Weitere Informationen finden Sie im Aviva Loss Prevention Standard Business
Continuity - Sieben Schritte zur Kontinuitat.

Schulung

Alle Personen, die innerhalb der Organisation die laufende Pflege der PV-Anlage
unterstlitzen oder deren Arbeitsaktivititen sie in die Nahe der Systemkomponenten
bringen konnen, einschlieBlich etwaiger NotfallmaBnahmen, sollten entsprechend
geschult und qualifiziert sein, um solche Aufgaben auszufiihren, und sich der Risiken
bewusst sein, die mit PV-Anlagen und den Sicherheitsmanagementsystemen verbunden
sind, die sie unterstutzen, z. B. HeiBarbeiten-Managementsysteme, Aussperrung usw.

Risikomanagement

Systemiiberwachung

Die laufende Leistung der Solar-PV-Anlage, einschlieBlich aller Fehlerzustande, sollte

kontinuierlich mit den Strang-Wechselrichtern oder, sofern vorhanden, mit der Module

Level Power Electronics (MLPE) verfolgt werden. Die vom SCADA-System (SCADA) der

Solaranlage erzeugten Daten sollten in Gebaudemanagementsysteme integriert werden,

sofern vorhanden, um die Uberwachungs- und Reaktionsmdglichkeiten zu optimieren.

e Das Uberwachungssystem, einschlieBlich der Kommunikationsgerate, sollte
mindestens wochentlich auf Anzeichen flr eine fallende Energieerzeugung Uberprift
werden, die auf Array-Fehler, Verschmutzung oder Beschattung usw. hinweisen kann
v Baume, andere Strukturen und Verschmutzungen durch Vogelabfalle, Flechten

usw. kdnnen zu Teilschattierungen der Module flihren, was zu Energieverlusten
und zur Bildung von Hotspots flihren kann, die sich verschlechtern und zu
Modulschaden und Branden fihren kénnen.

o Die Uberwachungssysteme sollten nach jeder Anderung der PV-Anlage Uberpriift
werden, um einen normalen Betrieb sicherzustellen.

e Sicherstellen, dass das Online-Portal des Wechselrichters mindestens monatlich
Uberprift wird.

Hinweis: MLPE sind Gerate, die auf Modulebene verwendet werden, um Uberwachungs—

, Energieoptimierungs- und Sicherheitsfunktionen bereitzustellen, einschlieBlich

automatischer Isolierung fehlerhafter oder beschadigter Module. Die beiden haufigsten

Typen sind:

e Mikroinverter. Ein  MLPE-Typ, der Uberwachung auf Modulebene,
Energieoptimierung und Sicherheitsfunktionen bietet. Die Leistung wird auf
Modulebene von DC in AC invertiert. Daher sind keine String- oder Array-
Wechselrichter erforderlich.

e Optimierer. Ein MLPE-Typ, der Uberwachung auf Modulebene, Energieoptimierung
und Sicherheitsfunktionen bietet. Die Stromversorgung des Strings oder Arrays bleibt
in Gleichstrom, bis sie von einem Wechselrichter in Wechselstrom umgewandelt wird.
Beachten Sie, dass es bei den Optimiererermodellen erhebliche Unterschiede bei der
Energieoptimierung und den Sicherheitsfunktionen gibt. Dies sollte daher vor der
Auswahl im Detail Gberprift werden.
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Selbstinspektion

RegelmaBige Sichtprifungen sollten auf Anzeichen von Verschlei3, Abnutzung,

Beschadigung, Wassereintritt usw. durchgefiihnrt werden. und alle geplanten und

unverzuglich durchgeflihrten Sanierungsarbeiten. Interne Inspektionen sollten

Folgendes umfassen:

o Systempriifungen. Uberpriifen Sie, ob die PV-Anlage Strom erzeugt, entweder {iber
das Uberwachungssystem, die Inspektion des Stromerzeugungsmessers oder tiber
die Wechselrichter. Prifen, ob die Uberwachungsplattform und die Anzeige(en) des
Umrichters frei von Fehlermeldungen oder Alarmen sind.

e Wechselrichter.

v Sicherstellen, dass die Wechselrichter frei von Abnutzungserscheinungen,
Hitzeschaden, Korrosion, Verfarbungen, ungewdhnlichen Gerlchen, oder
Eindringen von Feuchtigkeit.

v" Priifen Sie, ob alle Kiihlerlifter normal funktionieren und nicht behindert werden.

v Es sollte sichergestellt werden, dass der Wechselrichterbereich frei von
Brandlasten ist. Aviva empfiehlt, dass ein Abstand von mindestens 5 Metern
eingehalten wird.

v" Wenn sich die Wechselrichter im Freien befinden, priifen Sie , ob sie ausreichend
vor Witterungseinflissen geschutzt sind.

¢ Isolatoren. Priifen Sie, ob die Isolatoren frei von VerschleiB, Hitzeschaden,
Korrosion, Verfarbungen, ungewdhnlichen Gerlichen, oder Eindringen von
Feuchtigkeit.

¢ Module. Priifen Sie die Module auf Oberflachenschaden oder Verunreinigungen, z. B.
Steinschlag, Risse, baumsaft, Flechten-, Moos- oder Perimeterdichtungen beschadigt.

¢ Befestigungselemente. Befestigungen, Rahmen und Sicherungsmittel, z. B.
Schrauben, prifen.

o Kabel und Steckverbinder. Priifen Sie auf sichtbare/lose Kabel auf dem Dach, wenn
sie Sonnenlicht ausgesetzt sind, Dachoberflachen berlhren oder in Poolwasser
liegen.

e Dachmaterialien . Lose Gegenstande oder Abfallmaterialien auf dem Dach:

v' Diese sollten sich nicht ansammeln, da sie bei starkem Wind angehoben werden
kdénnen und mechanische Schaden oder Aufprallschaden verursachen konnen.

v" Denken Sie an alle Laubbaume in der Nahe, besonders im Herbst.

v' Das Dach sollte in einem sauberen und sterilen Zustand gehalten werden.

e Nester. Vogel kbnnen sich unter Modulen nisten, was das Risiko von Schaden an
Kabeln und Steckverbindern sowie Steinschlag durch herabfallende Kieselsteine
erhoht. Alle Flachen, die von Brutvogeln genutzt werden, sollten so bald wie moglich
geraumt und Vogelnetze oder Ungeziefer-abweisende Maschen installiert werden,
um eine zukiinftige Besiedlung zu verhindern.

v" Nagetiere kdnnen sich auch unter den Modulen oder im Kabel-/Modulnetzwerk
verschachteln und Schaden an den Gerdten verursachen. Sofern dies
offensichtlich ist, ist sicherzustellen, dass geeignete MaBnahmen zur
Schadlingsbekampfung ergriffen werden.

e Infrarotkameras. Verwenden Sie ein tragbares Infrarot-Gerat, um PV-Anlagen auf
Uberhitzung zu priifen und dabei die Spitzentemperaturen fiir die Anlage zu beachten.

e Begriinte Dacher. Priifen Sie nach Mdéglichkeit die Unterseite der Module auf
Ungeziefer und stellen Sie sicher, dass das Pflanzen gesund ist und keine
Komponenten oder Befestigungen beeintrachtigt.

o Notfallverfahren. Uberpriifen Sie, ob das Notabschaltverfahren angezeigt, sichtbar
und in gutem Zustand ist.
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Die Haufigkeit, in der die oben aufgeflihrten internen Inspektionen durchgefiihrt werden
sollten, richtet sich nach der Risikobewertung, der Gefahrdung und der Art der
Installation. Es wird empfohlen, monatlich zu arbeiten.

Wichtig: Die Inspektion von Photovoltaikanlagen sollte wahrend der Spitzenzeiten der
Sonneneinstrahlung durchgefihrt werden, da Fehler modglicherweise nicht erkannt
werden, wahrend das Array nicht erzeugt. Die internen Inspektionen sollten visuell und
nicht invasiv durchgefiuhrt werden. Elektrische Gehause nicht &6ffnen, Abdeckungen
entfernen, Steckverbinder trennen, Leiter berlhren, Gerdte nicht wiederholt
zurlicksetzen, oder versuchen Sie Reparaturen, wenn Sie nicht dazu autorisiert und
kompetent sind.

Weitere Informationen finden Sie in der Aviva Standard-Checkliste fiir Photovoltaik-
Systeme auf dem Dach - Selbstinspektion.

Verunreinigung und Reinigung des Moduls
Je nach Standort des Standorts kann eine Kontamination der Module durch Vogelkot,
baumsaft, Flechten usw. ein Problem darstellen. Eine Verunreinigung des Moduls
beeintrachtigt die Leistung des Systems und kann auch zur Bildung von Hitzepunkten
fihren, die zu einer Zindgefahr werden kénnen.

Die Haufigkeit der Modulreinigung sollte zustandsabhangig sein, um einen Zeitplan zu
erstellen, der sowohl praktisch als auch effektiv ist. Die drtlichen Bedingungen kénnen
erheblich variieren und sollten bei der Bestimmung der geeigneten Haufigkeit
berlcksichtigt werden. Relevante Faktoren sind die Pravalenz von Vogeln im Gebiet, die
nahe gelegene Vegetation, lokale Staub- oder Kontaminationsquellen und der
Neigungswinkel der PV-Module.

Wahrend steilere Modulwinkel im Allgemeinen eine bessere natirliche Reinigung durch
Regen fordern, sollte keine PV-Anlage als vollstandig selbstreinigend betrachtet werden.
Daher konnen regelmaBige Inspektionen und Reinigungen erforderlich sein, um die
Leistung aufrechtzuerhalten und UbermaBige Verschmutzungen zu vermeiden.

Hinweis: PV-Arrays sollten nicht mit Druckstrahlreinigungsgeraten gereinigt werden und
durfen nur gemaB den Richtlinien des OEM-Herstellers zu Methoden und Materialien
gereinigt werden.

Formale Wartung

Die Solar-PV-Anlage sollte regelmaBig einer formalen Prifung, Inspektion und Wartung
durch eine qualifizierte, kompetente und erfahrene Firma/Fachfirma unterzogen werden.
Solche Arbeiten sind gemaB den lokalen oder nationalen Vorschriften, Normen oder
Vorschriften durchzufihren.

Zu den einschlagigen Standards der International Electrotechnical Commission gehoren:

e IEC 61730-2: Sicherheitsqualifikation fliir Photovoltaik-(PV-)Module - Teil 2:
Anforderungen an die Prifung

e IEC 62446-1: netzgebundene PV-Systeme, Inbetriebnahmetests, Dokumentation
und regelmaBige Uberpriifung.

o IEC 62446-2: Wartung netzverbundener PV-Systeme.

Wichtig: Die Haufigkeit solcher Arbeiten muss vom OEM, Installateur oder
Wartungsanbieter des Wechselrichters mindestens in Ubereinstimmung mit
Branchenstandards bestatigt und von Inhrem zustéandigen Versicherer, Makler oder Ihrer
zustandigen Behorde bestatigt werden.
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Die Haufigkeit der formalen Instandhaltung kann durch Probleme wie Gebdude- und
Anlagenwerte, Gefahrdungen, Gebdudetyp und -Belegung, Zuganglichkeit usw.
beeinflusst werden

Weitere Hinweise finden Sie in Anhang 1 - empfohlene Wartungshaufigkeit am Ende
dieses Dokuments.

Zu den wichtigsten Uberlegungen gehéren:

e Etikettierung. Stellen Sie sicher, dass geeignete Beschilderungen vorhanden und
lesbar sind, einschlieBlich Doppelversorgung, Systemdiagramm, Gleichstromgefahr,
Anweisungen zum Herunterfahren und Warnschilder ,Solar PV auf dem Dach“.

¢ Schaltanlagen. Stellen Sie sicher, dass die Leistungsschalter, AC- und DC-Isolatoren
funktionsfahig sind, auf Beschadigungen oder Uberhitzung gepriift sind, frei von
Feuchtigkeit und Staub eindringen, vor Witterungseinflissen geschutzt sind und die
Anschlisse bei Bedarf festgezogen werden.

e Erdung. Stellen Sie sicher, dass die Erdungsanschlusspunkte und die zugehodrigen
Kabel korrosionsfrei und ordnungsgeman angeschlossen sind.

o Wechselrichter. Sicherstellen, dass die Wechselrichter innerhalb der normalen
Parameter arbeiten, frei von Feuchtigkeit sind, auf Uberhitzung gepruft werden, dass
die Kuhlkanale und die zugehdrigen Filter frei von Verstopfungen und Behinderungen
sind und dass sie gemaB den Herstellerrichtlinien installiert und gewartet werden, das
Fehlerprotokoll Gberprift und Fehler behoben werden.

e DC-Anschliisse. Stellen Sie sicher, dass die Steckverbinder des Wechselrichters
sicher und unbeschadigt sind.

v Isolationswiderstandspriifung. Fiihren Sie die Isolationswiderstandsprifung an
allen Strangen mindestens bei der Nennspannung des Schaltkreises durch, wobei
niedrige AusreiBer oder Werte unter 1 MOhm isoliert und untersucht werden.

v' Spannungs- und Strompriifungen. Fiihren Sie die Priifung der Leerlaufspannung
und des Kurzschlussstroms durch, wobei alle Messwerte aufgezeichnet sind.

¢ Physische Inspektion. Der Service sollte eine physische Inspektion der Module, der
Montagestruktur, der Verkabelung und anderer Dachgerate umfassen, um Schaden,
Fehler, Verschmutzung und Schattierung des Moduls, Bewegung des Arrays,
Vorhandensein von Schadlingen usw. zu identifizieren
v" Module. Die Oberflaichen des Moduls sollten sauber sein und keine sichtbaren

Risse, Senfstellen oder Ablésungen aufweisen.
v" Modulkabel. Priifen Sie die Anschlusskasten, Kabel und Steckverbinder auf
Beschadigungen oder Korrosion.
= Stringkabel. Priifen Sie, ob die Kabel fest sitzen, nicht gegen scharfe Kanten
gedriickt sind, die Steckverbinder nicht direkter Sonneneinstrahlung/UV-
Beschadigung ausgesetzt sind oder auf Oberflachen verlegt sind, auf denen
sich Wasser ansammeln kann.

= Erhohte Werte. Die Priifkabel sind von der Dachoberflache angehoben, in
perforierten Kabeltrassen verlegt, um Wasseransammlungen zu verhindern,
und zum Schutz vor direkter Sonneneinstrahlung mit einer Kappe versehen.
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¢ Montagestruktur. Stellen Sie sicher, dass die Schienen gesichert und korrekt

positioniert sind und dass die Modulklemmen gesichert sind, ohne dass die Module

beschadigt werden.

=  Anzugsmoment. Wenn Anzugsmarkierungen sichtbar sind, prifen Sie, ob sie
alle ausgerichtet sind, und ziehen Sie die Schrauben gegebenenfalls bis zum
vom OEM empfohlenen Anzugsmoment fest.

*= Sockelleisten. Stellen Sie sicher, dass alle Sockelleisten, die das Nisten von
Vogeln und/oder Detritus verhindern, korrekt angebracht und unbeschadigt
sind.

Beschadigte Module oder Komponenten, die bei den Inspektions-/Wartungsarbeiten
festgestellt wurden, sollten umgehend isoliert und so bald wie moglich ausgetauscht
werden. Alle anderen AbhilfemaBnahmen, einschlieBlich sonstiger struktureller Probleme
oder Fehler, sollten gemaB den Richtlinien des OEM oder der Wartungsfirma behoben
werden.

Brandmeldeanlagen

Brandmeldeanlagen, einschlieBlich derjenigen, die an den Dachanordnungen installiert
sind, sollten in Ubereinstimmung mit den Richtlinien des Erstausrusters und der
Installateure sowie allen nationalen Vorschriften, Normen oder Codes instand gehalten
werden.

Unzugangliche Dachterrasse

Alle Komponenten der Solar-PV-Anlage sollten jederzeit zuganglich sein, um interne
Inspektionen, Reparaturen und Wartungsarbeiten durchzuflihren, einschlieBlich der
Dachanlagen. Ist dies nicht der Fall, sollte die Bereitstellung eines dauerhaften und
sicheren Zugangs zu festen Standorten in Betracht gezogen werden.

Wo dies nicht moglich ist, sollten Drohnen-Inspektionen der Dachanlagen durchgefiihrt
werden.

Drohnen-Inspektionen sollten von einer erfahrenen Firma oder Person durchgefiihrt
werden

Von der fur die Zivilluftfahrt zustandigen Behodrde zur Durchfihrung gewerblicher
Drohnenarbeiten zugelassen und dber einen angemessenen
Drohnenversicherungsschutz verfligt.

Die Inspektion sollte alle Dachelemente umfassen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt
auf die Module, den Rahmen/die Montagestruktur, die Verkabelung, die Steckverbinder
und alle anderen relevanten Gerate.

e Gefahren. Alle festgestellten Schaden, Verschmutzungen oder Schattierungen,
Bewegungen usw. sollten protokolliert und mit Threm PV-
Instandhaltungsunternehmen besprochen und entsprechend den Empfehlungen des
Unternehmens behoben werden.

¢ Module. Die Oberflachen des Moduls sollten sauber sein und keine sichtbaren Risse,
Senfstellen oder Ablosungen aufweisen.

e Montagestruktur. Schienen und Modulklemmen missen korrekt befestigt und
positioniert werden, ohne dass die Module beschadigt werden.

e Stringkabel. Die Kabel sollten gesichert und nicht gegen scharfe Kanten und
Anschlisse gedrlickt werden, die nicht direktem Sonnenlicht ausgesetzt sind, oder
auf Oberflachen verlegt werden, auf denen sich Wasser ansammeln kann.
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e Erhohte Werte. Die Kabelverldufe sollten von der Dachoberflache angehoben und in
perforierten Kabeltrassen verlegt werden, um Wasseransammlungen zu verhindern,
und sie sollten mit einer Kappe versehen werden, um sie vor direkter
Sonneneinstrahlung zu schutzen.

e Sockelleisten. Stellen Sie sicher, dass alle Sockelleisten, die das Nisten von Végeln
und/oder Detritus verhindern, korrekt angebracht und unbeschadigt sind. Priifen Sie
auf das Vorhandensein von Schadlingen.

¢ Infrarot-Thermographien. Drohnen sollten Thermografien des Arrays durchfiihren,
um Hitzepunkte und andere ungewdhnliche Warmemuster zu identifizieren.

Beschadigte Module oder Komponenten, die bei der Inspektion der Drohne festgestellt
wurden, sollten sofort isoliert und so bald wie moglich ausgetauscht werden. Alle anderen
AbhilfemaBnahmen, einschlieBlich struktureller Probleme, Hotspots oder Stérungen,
sollten gemaB den Richtlinien des OEM oder der Wartungsfirma behoben werden. Wenn
der Zugang zum Dach fir solche Reparaturen vorgesehen ist, sollten die Dachanlagen
einer umfassenden Inspektion/Prifung unterzogen und alle anderen festgestellten
Schaden oder Probleme behoben werden.

Aviva hat ein Drohnenangebot, auf das seine Kunden bei Bedarf zugreifen kdnnen. Bitte
sprechen Sie mit Ihrem lokalen Aviva Reprasentanten. Drohnen - Aviva

Risikomanagementldsungen

Infrarot-Thermografien

Aviva empfiehlt, dass alle elektrischen Systeme am Boden wahrend der geplanten
Wartung mit einer Infrarotkamera inspiziert werden. Dies ist ein leistungsstarkes,
kostenglinstiges, zerstorungsfreies und nicht aufdringliches Werkzeug, das als Teil der
Instandhaltungsstrategie an jedem Standort in Betracht gezogen werden kann.

Solar-PV-Module selbst kdnnen mit handgefliihrten Thermografien inspiziert werden.
Thermografie-Drohnen sind jedoch besser geeignet, da sie so konfiguriert werden
kdnnen, dass sie im richtigen Winkel geprift werden, um Reflexionen zu vermeiden und
viel groBere Oberflachen scannen kdnnen als Handgerate.

Anmerkung: Bei erhohten Gefdhrdungen wie Massen-Holz/Holzrahmen oder anderen
brennbaren Konstruktionen sollte die Haufigkeit der Inspektionen erhoht werden.

Wetterereignisse

Schlechte Witterungs- oder Wetterereignisse kdnnen ebenfalls zu Schaden an Bauteilen

fUhren. Stellen Sie Sicher:

e Alle auf dem Dach montierten Gerdte sind vor schlechten Wetterbedingungen
ausreichend befestigt und gesichert, und ungesicherte Komponenten oder
Gegenstande werden von der Dachoberflache entfernt.

e Bei starkem Wind, Sturm oder Hagel sowie bei starkem Schneefall oder
Eisansammlungen wird das Array visuell auf Beschadigungen oder lose Befestigungen
Uberprift.


https://www.aviva.co.uk/risksolutions/PreventionSolutions/Drones/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/PreventionSolutions/Drones/
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Kontaktinformationen

Vereinigtes Konigreich

Please Besuchen Sie Aviva Risk Management Solutions oder senden Sie uns eine E-Mail
an riskadvice@aviva.com. Um mit einem unserer Berater zu sprechen, rufen Sie 0345 366
6666.* an

*Die Kosten flir Anrufe an Nummern mit Vorwahl 03 werden zu den nationalen Anruftarifen berechnet (die
Gebulhren kénnen je nach Netzbetreiber variieren) und sind in der Regel in Minutenplénen enthalten, die von
Festnetz- und Handynummern aus gebucht werden. Fir unseren gemeinsamen Schutz kénnen Anrufe
aufgezeichnet und/oder liberwacht werden.

Kanada

Please Besuchen Sie Aviva Risk Man ment Solutions | Aviv n oder senden Sie
uns eine E-Mail unter arms.canada@aviva.com

Irland

Besuchen Sie Insurance Risk Management | Business Risk Management Insurance -
Aviva Ireland oder senden Sie uns eine E-Mail unter armsireland@aviva.com
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M AVIVA

Specialist Partner Services

Aviva hat ein Netzwerk spezialisierter Partner geschaffen, um unsere internen
Fahigkeiten zu erganzen und unseren Versicherungsnehmern die Moglichkeit zu geben,
von einer breiten Palette an Risikomanagementlosungen zu Vorzugszinssatzen und -
Bedingungen zu profitieren. Gemeinsam bieten wir Losungen fur die groBen
Herausforderungen des modernen Risikomanagements.

Hinweis: Diese Partnerbeziehungen kommen ausschlieBlich unseren
Versicherungsnehmern zugute, die Aviva kein Einkommen haben.

Die folgenden Specialist Partner bieten Produkte oder Dienstleistungen in Bezug auf die
in diesem Schadenverhitungsstandard bereitgestellten, besprochenen oder
referenzierten Risikorichtlinien an.

Vereinigtes Konigreich

e Wartung und Wartung von Solar-PV-Anlagen - Solarsense
e Direkte Niederdruckunterdriickungssysteme - Secom

e Solar-PV-Reinigung - Rentokil

Weitere Informationen finden Sie unter Aviva Risk Management Solutions - Specialist
Partners
Irland

Weitere Informationen finden Sie unter: Insurance Risk Management | Business Risk
Management Insurance - Aviva Ireland

Kanada
Weitere Informationen finden Sie unter: Unser Specialist Partner Network | Aviva Canada

1


https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/solarsense/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/secom-fire-safety/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/rentokil-solar-panel-cleaning/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/
https://www.aviva.ie/insurance/business-insurance/risk-management/
https://www.aviva.ie/insurance/business-insurance/risk-management/
https://www.aviva.ca/en/business/risk-management/our-specialist-partner-network/

Standards, Quellen und B1AVIVA
niitzliche Links

e CSA-Normen fir Photovoltaikanlagen und elektrische Anlagen. CSA-Katalog -
Standards and Learning Store - CSA Group

e Canadian Electrical Code (CEC), Teil I.

¢ Richtlinien zur Wartung von PV von CanREA (Canadian Renewable Energy
Association) und Provincial Utilities Canadian Renewable Energy A jation

Irland

o fe Electric National Rules for Electrical Installations (I.S. 10101
e Anforderungen an ESB-Netzwerke und EirGrid-Verbindungen.

e SEAI-Solar Photovoltaik (PV) Handbuch der Einwilligungsverfahren

Vereinigtes Konigreich
e Industrie-Best-Practi

Photovoltaikanlagen auf dem Dach
e RC62 - Empfehlungen flir den Brandschutz bei PV-Panelinstallationen

e Im Vereinigten Konigreich werden elektrische Anforderungen in BS 7671 behandelt:
2018 Requirements for Electrical Installations IET Verkabelungsvorschriften (18.
Ausgabe)

Sonstiges

Anforderungen an die Konstruktion
e IFC 61730-2: Sicherheitsqualifikation fiir Photovoltaik-(PV-)YModule - Teil 2:

Anforderungen an die Prufung
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https://www.csagroup.org/store/
https://www.csagroup.org/store/
https://renewablesassociation.ca/
https://shop.standards.ie/en-ie/standards/i-s-10101-2020-ac2-2025-1180293_saig_nsai_custom_nsai_custom_3609746/
https://singlepointofcontact.seai.ie/sites/spoc/files/2025-11/SEAI-Solar-PV-Manual.pdf
https://solarenergyuk.org/wp-content/uploads/2021/12/Solar-Energy-UK-Rooftop-OM-best-practice-Second-edition.pdf
https://solarenergyuk.org/wp-content/uploads/2021/12/Solar-Energy-UK-Rooftop-OM-best-practice-Second-edition.pdf
https://www.thefpa.co.uk/advice-and-guidance/free-documents?q=RC62%20Recommendations%20for%20fire%20safety%20with%20PV%20panel%20installations
https://retc-ca.com/pvmi
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/59803
https://webstore.iec.ch/en/publication/59803
https://webstore.iec.ch/en/publication/63895
https://webstore.iec.ch/en/publication/63895

-Anhang 1 — Empfohlene Bl AVIVA
‘Wartungshiufigkeit

Schadenverhiitungsstandards

Diese Dokumente enthalten Empfehlungen zu bewahrten Verfahren, die dazu beitragen
sollen, die Wahrscheinlichkeit und die Auswirkungen von Schaden zu verringern.

Zu den relevanten Aviva Loss Prevention Standards gehoren:

e Auf dem Dach montierte Solar-Photovoltaik-Systeme - Planung und Design
e Auf Dem Dach Montierte Solar-Photovoltaik-Systeme - Installation

Auf Dem Dach Montierte Solar-Photovoltaikanlagen - Stilllegung

e 12 Spitzen fiir Dachmontierte Solar-Photovoltaik-Systeme

e Auf Dem Dach Montierte Solar-Photovoltaik-Systeme - Checkliste Fiir
Selbstinspektionen

e Bewertung Des Risikos Von Materialschaden

e HeiBarbeiten

¢ Notfallteams

e Business Continuity - Sieben Schritte zur Kontinuitat

¢ Kleine Batteriespeichersysteme

¢ Planung eines Batteriespeichersystems -12 Top-Tipps

¢ Notfallplanung mit Feuerwehr- und Rettungsdiensten

¢ Manuelle L6schwasserversorgung, Anderungsmanagement - Sachanlage

. Anderungsmanagement - Eigenschaft

¢ Auftragnehmer Verwalten - Eigenschaft

Besuchen Sie die Richtlinien zur Schadenverhitung, um die vollstandige Bibliothek
anzuzeigen.

Aviva Risks Training Solutions (Nur GroBbritannien)

Aviva Risk Training Solutions, die Uber unseren Specialist Partner SafetyCulture
bereitgestellt werden, bieten kostenlose Lernmodule im kleinen Format exklusiv fur Aviva
Versicherungsnehmer.

Weitere Informationen finden Sie unter Aviva Risk Training Solutions.
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M AVIVA

Geplante Wartung

Bei der Ermittlung der effektivsten geplanten Wartungsintervalle sollten die Best
Practices der lokalen Industrie eingehalten werden.

Wenn solche Leitlinien weder verfigbar noch anwendbar sind, sind die empfohlenen
Mindestintervalle flr interne Inspektionen und geplante Instandhaltungsarbeiten von
Aviva in der folgenden Tabelle aufgefthrt.

Selbstinspektion Des MLPEs Keine MLPEs/nicht
Kunden eingebaut/optimiert optimiert
Alle Kommerziellen Risiken Monatlich Monatlich
Geplante Wartung MLPEs Keine MILPEs/nicht
eingebaut/optimiert optimiert
Hausliches Risiko 10 Jahre 5 Jahre
Geringes Risiko 2 Jahre Jahrlich
Mittleres Risiko 2 Jahre Jahrlich
Hohes Risiko Jahrlich 6-monatlich

Geringes Risiko: PV-Solaranlagen mit einer Erzeugungsleistung von weniger als 50 kW.
Mittleres Risiko: Solaranlagen mit einer Erzeugungskapazitét von 50 kW bis 500 kW.
Hohes Risiko: Solaranlagen mit einer Erzeugungskapazitdt von mehr als 500 kW.

Wichtig: wenn das Dach als brennbar eingestuft wird oder sich die Anordnung auf einem
Krankenhaus, einer Pflegeeinrichtung oder einem anderen Gebaude mit hoher
Gefahrdung befindet, sollte das System als hohes Risiko betrachtet werden.

Die oben aufgefiuhrten Richtlinien sind Empfehlungen, und spezifische Anleitungen
koénnen von Ihrem Installateur, Wartungsanbieter, Versicherer, Makler oder zustandigen
Behorde angefordert werden.

Bitte Beachten Sie

Dieses Dokument enthalt nur allgemeine Informationen und Leitlinien und kann ohne weitere
Anklindigung ersetzt und/oder geandert werden. Im weiteren Sinne stellen alle Links zu Websites Dritter
kein Marketing durch Aviva dar und dienen ausschlieBlich zu Informations- und Bildungszwecken des
Lesers. Aviva Ubernimmt keinerlei Haftung gegenuber Dritten, die sich aus der Kommunikation VON
ARMS ergeben (einschlieBlich Verlustverhiitungsstandards), und darf sich auch nicht auf diese
verlassen. Abgesehen von der Haftung, die nicht gesetzlich ausgeschlossen werden kann, haftet Aviva
gegenuber keiner Person fir indirekte, besondere, Folgeschaden oder sonstige Schaden jeglicher Art,
die aus dem Zugriff auf oder der Verwendung oder dem Vertrauen auf etwas entstehen, das in
WAFFENMITTEILUNGEN enthalten ist. Das Dokument deckt moglicherweise nicht alle Risiken,
Gefahrdungen oder Gefahren ab, die auftreten konnen, und Aviva empfiehlt Ihnen, spezifische
Ratschlage einzuholen, die flir die jeweiligen Umstande relevant sind.
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