M AVIVA

Standardy zapobiegania stratom — klasy aktywow

Systemy fotowoltaiczne montowane na
dachu Systemy - instalacja

Montowane na dachu systemy fotowoltaiczne (Solar PV) sg
instalowane w wielu budynkach i powszechnie brane pod
uwage przy projektowaniu i budowie nowych nieruchomosci.
Urzadzenia fotowoltaiczne (PV) stwarzajg szereg zagrozen i
ekspozycji wymagajacych starannego zarzadzania, aby
unikng¢ strat spowodowanych pozarem i innymi
uszkodzeniami materialnymi.

Niniejszy standard zapobiegania stratom jest jednym z szeregu
powigzanych dokumentoéw i zawiera wytyczne dotyczace
zarzadzania ryzykiem zwigzanym z systemami
fotowoltaicznymi w fazie instalacji.
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Fotowoltaika sloneczna montowana na
dachu Systemy - Instalacja

Wprowadzenie

Instalacje fotowoltaiczne montowane na
dachu wytwarzajg energie elektryczng |
poprzez konwersje energii $wietlnej. |
Energia wytwarzana przez moduty, znana
rowniez jako panele, moze by¢
wykorzystywana przez najemcow
budynkéw, sprzedawana do  sieci
elektrycznej lub przechowywana do
pozZniejszego wykorzystania w systemie
magazynowania energii akumulatora
(BESS).

Na etapie instalacji wystepuje szereg zagrozen, ktore mozna zmniejszy¢, postepujac
zgodnie z wytycznymi zawartymi w niniejszym dokumencie.

Uwaga: Niniejszy standard zapobiegania stratom odnosi sie do montowanych na dachu
systeméw fotowoltaicznych i koncentruje sie na zapobieganiu stratom aktywoéw i
powigzanych wytycznych dotyczgcych zarzadzania ryzykiem. Nie ma ona na celu
uwzglednienia w budynkach zintegrowanych systemow fotowoltaicznych ani ekspozycji
na zobowigzania/zobowigzania ogolne. Zatozeniem jest, ze wszystkie lokalne wymagania
terytorialne oraz zgodnos¢ z krajowymi / lokalnymi przepisami budowlanymi, kodeksami
lub normami majg pierwszenstwo i bedg spetnione. Na terytoriach, na ktérych wtadze
lokalne majg jurysdykcje, zgodnosé¢ z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i
wykonawczymi przyjmuje sie za wymog minimalny. Zalecenia zawarte w niniejszym
dokumencie majg na celu uzupetnienie, a nie zastgpienie, lokalnych wymagan.

Zrozumienie ryzyka

Ryzyko zwigzane z systemami fotowoltaicznymi montowanymi na dachu w fazie instalacji

obejmuje, ale nie ogranicza sie do:

e Ogien. Moduty mogg wytwarzac energie elektryczng, gdy tylko zostang wystawione
na dziatanie promieni stonecznych. Kable mogg sie zwieraé, tukac¢ i przegrzac,
potencjalnie zapali¢ lub spowodowac uszkodzenie dymu. Nawet niewielkie szkody
moga uniewazni¢ gwarancje na budynki w trakcie budowy.

e Usterki elektryczne . Nieprawidtowe, nieprawidtowo zainstalowane lub niezgodne
podzespoty elektryczne moga spowodowacd przegrzanie i pozar.

e Uszkodzenie. Zle wykonane i planowane prace instalacyjne moga spowodowad
uszkodzenie dachowych elementéw fotowoltaicznych, systeméw dachowychiinnych
elementéw montowanych na dachu, np. wentylacji, ekstrakcji, instalacji elektrycznej,
sprzet telekomunikacyjny itp.
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e Wnikanie wody . Stabe lub niewystarczajace uszczelnienie wokot mocowan lub
przypadkowe naruszenie wodoodpornych oktadzin i membran moze spowodowac
whnikanie wody, plesn i gnicie. Takie szkody mogg rowniez uniewazni¢ gwarancje na
budynki w trakcie budowy.

e Wiatr. Tablice PV (moduty dachowe, kable i zwigzane z nimi urzgdzenia) w trakcie
budowy lub przechowywane na dachach mogg sie poruszac¢ lub staé wiatrem,
prowadzgc do naprezen systemowych i uszkodzen mienia.

e Przerwa w dziatalnosci . Opdznienia w realizacji mogg skutkowacé przestojami /
utratg zarobkoéw.

Systemy zarzadzania

Oceny ryzyka
Zapewnienie odpowiednich ocen ryzyka zwigzanego z pozarem oraz ich przegladu w celu
odzwierciedlenia ryzyka zwigzanego z instalacjg fotowoltaiczna.

Uwaga: Ustawowe oceny ryzyka sg uwazane za minimalny wymaég. Stosowanie sie do
zalecen zawartych w tym dokumencie moze poméc w dalszym zmniejszeniu ryzyka i
narazenia.

Wiecej informaciji na ten temat mozna znalez¢ w dokumencie Aviva Loss Prevention
Standard Fire Safety Legislation - Wielka Brytania.

Ocena ryzyka szkod materialnych

Podczas fazy planowania i projektowania nalezy przeprowadzi¢ ocene
przewidywanych/potencjalnych strat finansowych zaréwno w przypadku szkod
materialnych, jak i ekspozycji na zaktdcenia dziatalnosci, odzwierciedlajgcg spodziewane
zdarzenia straty zwigzane z instalacjg fotowoltaiczna.

Ocena ta powinna by¢ stale aktualizowana , gdy instalacja fotowoltaiczna osiggnie
okreslone etapy, w wyniku wszelkich zmian w specyfikacji instalacji, ocenie ryzyka i
deklaracji metody (RAMS), a takze podczas fazy rozruchu i przekazania.

Ocena ta, ktéra pomaga zapewni¢, ze srodki kontroli ryzyka sa wystarczajgce i
odzwierciedlajg potencjalne szacunki strat majgtkowych, powinna dotyczy¢:

e Instalacja fotowoltaiczna

e Budynekiinne cenne aktywa,

e Przerwy w dziatalnosci, i.

e Ekspozycje srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze (ESG).

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w normach Aviva dotyczacych
zapobiegania stratom w zakresie oceny ryzyka szkod materialnych i ciggtosci
dziatania - krok 4: Analiza wptywu dziatalnoscii ocena ryzyka.

Zarzadzanie zmiang

Instalacja i uruchomienie systemow fotowoltaicznych oraz wszelkie znaczgce planowane
lub nieoczekiwane zmiany w budynkach i operacjach handlowych w celu dostosowania
prac instalacyjnych powinny by¢ zarzagdzane w ramach formalnego procesu zarzadzania
zmianami. Pomaga to zapewni¢ postep na wszystkich etapach zmiany przy minimalnym
narazeniu na istniejgce ustalenia.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w normach Aviva dotyczacych
zapobiegania stratom Zarzadzanie zmiang - Nieruchomos¢.
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Hot Works

Prace gorgce to zadania lub sprzet, ktéry wykorzystuje lub wytwarza ciepto, ptomien lub

iskry. Przyktady obejmuja, ale nie sg ograniczone do, uzycie sprzetu spawalniczego,

palniki, szlifierki, wiercenie i lutowanie. Prace gorgce sg zwigzane z wieloma pozarami i

muszg by¢ scisle kontrolowane.

e Prace cieplne na dachu w zwigzku z instalacjg solarnych urzadzen fotowoltaicznych
powinny by¢ zakazane, a wszelkie niezbedne prace cieplne powinny by¢
podejmowane w oddalonym i bezpiecznym miejscul.

e W przypadku gdy nie jest to mozliwe, wszelkie prace gorgce muszg by¢ prowadzone
zgodnie ze standardem AVIVA dotyczacej zapobiegania stratom podczas pracy w
warunkach goracych.

v' Straz pozarna powinna by¢ przeprowadzana do 240 minut po zakonczeniu prac
gorgcych i zmniejszana tylko wtedy, gdy jest to poparte szczegdétowg oceng
ryzyka.

v/ Kamery termowizyjne powinny by¢ uzywane w trakcie prac i w okresach strazy
pozarnej.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w normach Aviva dotyczgcych zapobiegania stratom
Operacje goracej pracy i zarzadzanie kontrahentami - Nieruchomosci.

Reakcja awaryjna

Przed rozpoczeciem prac instalacyjnych nalezy opracowac¢ plan reagowania w
sytuacjach nadzwyczajnych, okreslajgcy kluczowe obowigzki i dziatania, ktore nalezy
wykonac¢ w przypadku wystgpienia sytuacji nadzwyczajnej podczas prac instalacyjnych.

Zapewnienie, ze w trakcie instalacji zostanie sprawdzona reakcja na wszelkie
nieplanowane lub nieoczekiwane zmiany w specyfikacji robdt instalacyjnych,
wykonawcach, budynkach itp., fazy rozruchu i przekazania.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w standardowych zespotach reagowania
kryzysowego Aviva ds. zapobiegania stratom.

Plany ciagtosci dziatania

Zapewnienie, ze plan ciggtosci dziatania jest regularnie weryfikowany podczas prac
instalacyjnych w celu uwzglednienia wszelkich pojawiajgcych sie lub powstajgcych
ekspozyciji.

Wiecej informacji mozna znalezé w normie ciagtosci biznesowej Aviva dotyczacej
zapobiegania stratom - siedem krokow do ciggtosci.

Szkolenia

Wszelkie osoby zaangazowane w organizacje w celu wspierania instalacji, uruchomienia
i statej opieki nad instalacjg fotowoltaiczng lub ktérych dziatania mogg zblizy¢ je do
elementéw systemu, w tym wszelkie procedury reagowania kryzysowego, powinny by¢
odpowiednio przeszkolone i wykwalifikowane do wykonywania takich zadan oraz by¢
swiadome ryzyka zwigzanego z systemami fotowoltaicznymi i systemami zarzgdzania
bezpieczenstwem, ktore je wspierajg, np. systemami zarzgdzania pracg w trakcie pracy
ogniowej, blokada itp.
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Zarzadzanie ryzykiem

Kompetencje instalatora

Zadbaj o to, aby zatrudnieni byli kompetentni i doswiadczeni instalatorzy i instalatorzy
systemow fotowoltaicznych. Poleganie na akredytacjach systemu instalacyjnego i
przegladach na wtasnej stronie internetowej lub w literaturze instalatora moze nie
zapewnia¢ wywazonej oceny przydatnosci instalatora do planowanych robét.

Nalezyta starannos$¢ powinna obejmowac ocene reputacji instalatorow, wczesniejszych
projektow i wszelkich wyciggnietych wnioskow, informacje zwrotne od innych klientow,
w tym obstuge klienta i wydajnos$¢ systemu, a takze dostepnos$é do podjecia pilnych
napraw, w razie potrzeby.

Wazne: Instalator musi oferowacé ustugi konserwacyjne po instalacji, a oferta
konserwacji powinna by¢ zgodna z wytycznymi zawartymi w normie Aviva dotyczgcej
systemow fotowoltaicznych montowanych na dachu - Continuing Care.

Inzynierowie elektrycy powinni posiada¢ kwalifikacje do instalacji i konserwacji
systemow elektrycznych zgodnie z krajowymi przepisami, normami i kodeksami.
Specjalistyczne szkolenia z systeméw fotowoltaicznych sg ogdlnie dostepne dla
wykwalifikowanych inzynieréw elektrykow, a kazdy inzynier elektryk instalujgcy system
fotowoltaiczny powinien przejs¢ takie szkolenie i by¢ w stanie dostarczy¢ certyfikat na
zadanie.

Wytyczne producenta

Bezpieczne warunki pracy systemu zostang okreslone przez producentdéw oryginalnego
sprzetu (OEM) réznych podzespotdw systemu, w tym struktury montazowej, modutow,
kabli i falownikow, zazwyczaj w arkuszach danych technicznych i podrecznikach.

Informacje te bedg szczegdtowo opisywac:

e Luzy od ptata dachu.

e Odlegtosci miedzy réznymi komponentami systemu.
e Rozmiary sznurkéw.

e Rozmieszczenie kabli.

W stosownych przypadkach nalezy stosowac oznaczenia i oznakowanie w celu wsparcia
i egzekwowania tych wymogow OEM.

Identyfikowalnos¢ komponentow

Wiele problemédw moze wynika¢ z zastosowania niekompatybilnych komponentéw
fotowoltaicznych, w tym réznych typoéw modutow lub ztagczy kablowych. Zapewnic
stosowanie procedur nalezytej starannosci w celu sprawdzenia, czy sprzet zamoéwiony i
dostarczony na miejsce jest zgodny ze specyfikacjg projektu, a takze z kontrolg
certyfikatow zgodnosci itp. Wszelkie odchylenia lub niespdjnosci musza by¢ podkreslone
projektantowi systemu i OEM i skorygowane.

Moduty uzywane powinny by¢ uzywane tylko wtedy, gdy przeszty testy kontroli jakosci,
w tym testy wizualne, termograficzne i elektryczne zgodnie z wytycznymi producenta i
prognozami wydajnosci energetycznej. Nalezy pamietac, ze w wielu przypadkach mogg
one ulec uszkodzeniu, nawet jesli uszkodzenie nie jest natychmiast lub jawnie widoczne,
np. mikropekniecia, i moze prowadzi¢ do problemédw z wydajnoscig i potencjalnie
pozarowych incydentow.
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Kable i potagczenia

Upewnij sie, ze wszystkie kable PV i ztgcza sg prawidtowo okreslone na poczatku projektu

i zweryfikowane podczas instalacji.

e Nazwa producenta powinna by¢ zazwyczaj widoczna na obu tgczacych sie
elementach.

e Podczas montazu nalezy przeprowadzi¢ kontrole punktowe ztgczy meskich i
zenskich, aby potwierdzi¢, ze pochodzg one od tego samego producenta.

Wazne: Korzystanie z niekompatybilnych ztgczy lub ztgczy réznych producentow jest
jedng z gtownych przyczyn pozaru w systemach fotowoltaicznych i powinno by¢
zarzadzane ostroznie.

Kable i ztgcza nie mogg by¢ pozostawiane w bezposrednim nastonecznieniu ani w
bezposrednim kontakcie z powierzchnig dachu, nawet podczas budowy. Pozostawienie
ich na zewnatrz skraca ich zywotnos¢ i stwarza ryzyko zaptonu ze wzgledu na potencjat
elektryczny generowany przez moduty od momentu wystawienia ich na dziatanie
promieni stonecznych. Aby unikngé pozostawienia niepotgczonych ztgczy kablowych
podatnych na wnikanie wody, nalezy je zatka¢ za pomocg zatyczek uszczelniajgcych
wydanych przez producenta, oczekujgc potgczenia.

Wszelkie kable zasilajgce przechodzgce do budynku muszg przechodzi¢ przez niepalng
tuleje, przymocowang do petnej grubosci $ciany/dachu i odpowiednio zatrzymang
ogniem z materiatem o odpornosci ogniowej (izolacji i integralnosci) zgodnej z istniejgca
$ciana.

Uwaga: Firma Aviva nie uwaza stosowania materiatéw typu ,,rozowej pianki” w aerozolu,
nadajgcych sie do rozszerzania, jako dopuszczalnego materiatu zabezpieczajgcego
ogien. Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w przegrodzie Aviva Straz pozarna
w celu uzyskania dalszych wskazowek.

Wazne: upewnic sie, ze na dostepnych kablach i przewodach kablowych zamontowano
tabliczki ostrzegawcze o napieciu DC i elektrycznym. Powinno to obejmowaé wszystkie
obszary, w ktorych istnieje przewidywalne ryzyko, ze kable i ztgcza zostang napiete,
zapiete lub umieszczone na nich przedmioty. W przypadku uznania ryzyka za znaczace,
nalezy wprowadzi¢ odpowiednie srodki lub srodki ochronne.

Uruchomienie i przekazanie

System fotowoltaiczny, w tym potgczenia mechaniczne i elektryczne, powinien zostac

doktadnie sprawdzony przed oddaniem do eksploatacji, aby zapewnié¢ zgodnosé¢ ze

specyfikacjami projektowymi i normami instalaciji.

e Testy elektryczne bedg musiaty zosta¢ zakonczone, w tym testowanie rezystancji
izolaciji, testowanie ciggtosci i testowanie rezystancji uziemienia.

e Nalezy przeprowadzi¢ testy wydajnosci, aby zweryfikowa¢ wydajnos¢ systemu w
rzeczywistych warunkach pracy i porownac jg ze specyfikacjami projektowymi.

e W przypadku gdy systemy sg podtgczone do lokalnej sieci elektrycznej/sieci
elektrycznej, operatorzy sieci moga wymagac formalnego zatwierdzenia.

e W celu potwierdzenia zgodnosci ze specyfikacjami projektowymi zostanie
dostarczony raport z uruchomienia.
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Na koniec projektu powinno byé:

e Formalna certyfikacja zgodnosci instalacji (lub réwnowazny dokument), wraz ze
wszystkimi odpowiednimi podrecznikami obstugi i konserwacji OEM, wydanymi przed
przekazaniem.

e Doktadna lista zidentyfikowanych zaczepdw, ktére nalezy udostepni¢, jesli nie
zostang zamkniete przez przekazanie.

e Byty Swiadkiem testow wszelkich zainstalowanych systeméw wykrywania pozaru,
ochrony przeciwpozarowej lub blokad bezpieczenstwa.

e Przeglady terenowe lub testy akceptacyjne przeprowadzane przez ubezpieczyciela
nieruchomosci, w stosownych przypadkach.

e Jasne wskazowki lub instrukcje dotyczace monitorowania i samokontroli wyjscia
systemu fotowoltaicznego, za posrednictwem wyswietlacza falownika i za
posrednictwem systemoéw zdalnego monitorowania.

e Plany wdrozone w zakresie konserwacji planowej i naprawczej przez kompetentnego
wykonawce.

Uszkodzenia budynkow i dachu

Modut Staging

Uszkodzenie budynku i konstrukcji dachu, poktadu dachowego lub pokrycia dachowego
moze byé spowodowane przez proces inscenizacji i instalacji macierzy modutéow PV.
Moze to by¢ w dowolnym momencie procesu instalacji i moze potencjalnie powodowac
problemy strukturalne lub powodowaé narazenie na wnikanie wody z warunkéw
atmosferycznych.

W celu ochrony dachu nalezy formalnie rozwazy¢ i udokumentowaé nastepujace
elementy:
e Metoda przenoszenia sprzetu i materiatu na i przez pokrycia dachowe.
e Okreslenie, gdzie moduty mogg by¢ przechowywane na dachu w oczekiwaniu na
instalacje.
v" Miejsca postoju muszg by¢ wyraznie oznaczone i zrozumiate.
v" Na dachu w danym momencie nie powinno sie przechowywac wigecej materiatéw
niz jeden dzien, szczegolnie tam, gdzie warunki pogodowe sg niekorzystne.
e Liczba modutéw, ktére moga by¢ bezpiecznie utozone na siebie w jednym obszarze
na dachu i jak to zrobic.
v" Maksymalna wysokos$¢ stosu modutu musi by¢ okreslona w ocenie obcigzenia
dachu, aby zapewni¢ przestrzeganie maksymalnej nosnosci punktu statycznego.

Uszkodzenie modutu podczas instalacji

Uszkodzenia modutow podczas instalacji moga przybierac rézne formy:

e Uszkodzenie szkta przez uderzenia - widoczne peknigcie.

¢ Niewidoczne mikropekanie do warstw pod ochronnym szktem zewnetrznym.

e Pasek ochronny/rama woko6t obwodu modutu - moze to by¢ odksztatcone lub
uszkodzone, co moze spowodowaé przedostawanie sie wody lub poluzowanie sie
modutu z zaciskow.

Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia modutu podczas instalaciji:

e Uzyj dostarczonych przez producenta podktadek lub separatoréw, aby zapewnié
efekt amortyzacji miedzy modutami utozonymi w stos.
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e Podczas przechowywania nalezy upewnié¢ sie, ze przestrzegane sg wymagania
producenta.

e Nalezy obchodzi¢ sie z modutami ostroznie i poinstruowaé pracownikow, aby unikali
ich zginania lub zginania.

v" Nadmierne zginanie moze prowadzi¢ do pekania komorek.

e Chodzenie po modutach lub miedzy nimi musi by¢ zabronione. Zgtos wszystkie
footprinty znalezione w modutach do zarzgdzania placowka. Nie wolno ich ponownie
montowac do czasu przetestowania pod kagtem mikrokrakingu.

e Nalezy uwazac¢, aby sruby mocujgce nie byty nadmiernie dokrecone ani zbyt
dokrecone, co moze spowodowa¢ uszkodzenie modutéw lub zwiekszyé
prawdopodobienstwo ich poluzowania sie z zaciskow.

Zte warunki pogodowe lub warunki pogodowe mogg rowniez prowadzi¢ do uszkodzenia

podzespotdw. Zapewnic:

e Zespot projektowy rozwaza nadchodzgce wzorce pogodowe, w tym silne wiatry, grad,
$nieg i 16d, jako czesé planowanych harmonogramoéw pracy i odpowiednio planuje.

e \Wszystkie elementy sktadowe sg zabezpieczone przed niesprzyjajgcg pogoda, a
wszystkie niezamocowane elementy sg usuwane z powierzchni dachu.

e Na dachu nie podejmuje sie zadnych prac, ktére mogtyby zagrozi¢ szczelnosci
budynku przed ulewnym deszczem lub burza.

Zarzadzanie odpadami

Zapewni¢ odpowiednie ustalenia dotyczace sktadowania odpadéw. Odpady powinny

by¢:

e Usuwany z dachu co najmniej codziennie, z tymczasowymi gromadami odpadoéw na
poziomie dachu zabezpieczonymi, aby zapobiec ich dmuchaniu wiatrem.

e Zdejmowane przynajmniej codziennie z dachu na koncu kazdej zmiany.

e Usunieto z miejsca lub do zabezpieczonego pojemnika na odpady znajdujgcego sie co
najmniej 10m od budynkéw lub innych cennych aktywow.

Wiecej informacji mozna znalezé w normie Aviva dotyczacej zapobiegania stratom
dotyczacym odpadow palnych.

Ustalenia dotyczace bezpieczenstwa

Kradziez jest znaczacym narazeniem na dziatanie w fazie budowy, gdy elementy sg
tymczasowo wystawiane na ziemi.

Nalezy przeprowadzi¢ ocene ryzyka dla bezpieczenstwa w celu oceny narazenia i
odpowiednich wdrozonych srodkow bezpieczenstwa. Dziatania do rozwazenia obejmuja,
ale nie ograniczaja sie do:

e Moduty, kable i inne cenne elementy powinny by¢ dostarczane na miejsce w razie
potrzeby, aby unikng¢ gromadzenia sie atrakcyjnej zawartosci lub przechowywane w
zabezpieczonych budynkach lub kontenerach w oczekiwaniu na instalacje.

e Jesli w trakcie budowy na budynku jest instalowany system fotowoltaiczny, plac
budowy powinien by¢ zabezpieczony/ogrodzony podczas prac, aby zapobiec
nieuprawnionemu dostepowi. Zaleca sie gromadzenie zabezpieczen, aby ograniczy¢
widok na plac budowy.

e W przypadku przechowywania komponentow przez noc, szczegolnie materiatow
miedzianych, takich jak okablowanie, moze by¢ wymagane zabezpieczenie na
miejscu.

Aviva: Publiczne
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e Zapewnienie, ze infrastruktura instalacji i dostepu do dachu jest objeta systemem
CCTV, wykorzystujgc istniejgcg infrastrukture lokali lub korzystajgc z tymczasowych
systeméw mobilnych.

e W przypadku powaznych probleméw z kradziezg nalezy zastosowac¢ znakowanie
kryminalistyczne z odpowiednim oznakowaniem odstraszajgcym.

Selectamark, partner Aviva Specialist Partner, moze w razie potrzeby zapewnic¢
odpowiednie wsparcie w tej dziedzinie. Selectamark - Aviva Risk Management Solutions

Informacje kontaktowe

Wielka Brytania

Odwiedz strone Aviva Risk Management lutions lub napisz do nas na adres
riskadvice@aviva.com. Aby porozmawia¢ z jednym z naszych doradcéw, zadzwon pod
numer 0345 366 6666.*

*Koszt potgczen na numery z prefiksem 03 jest pobierany wedtug stawek krajowych (optaty mogg sie réznic
w zaleznosci od operatora sieci) i sg zwykle uwzgledniane w planach minutowych z telefonéw stacjonarnych
i komorkowych. Dla naszej wspolnej ochrony potgczenia telefoniczne moga byé nagrywane i / lub
monitorowane.

Kanada

Odwiedz strone Aviva Risk Management Solutions | Aviva Polska lub napisz do nas na
adres arms.canada@aviva.com

Irlandia
Odwiedz strone Insurance Risk Management | Business Risk Management Insurance -

Aviva Ireland lub napisz do nas na armsireland@aviva.com
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Specjalistyczne uslugi B1AVIVA
partnerskie

Aviva stworzyta sie¢ partneréw specjalistycznych, aby uzupetni¢ nasze wewnetrzne
mozliwosci i umozliwi¢ naszym ubezpieczajgcym korzystanie z szerokiej gamy
rozwigzan do zarzadzania ryzykiem po preferencyjnych stawkach i warunkach.
Wspdlnie dostarczamy rozwigzania, ktére pomogg sprostac istotnym wyzwaniom
wspotczesnego zarzgdzania ryzykiem.

Uwaga: te relacje partnerskie sg w catosci na korzys¢ naszych ubezpieczajgcych, bez
dochodow dla Aviva.

Nastepujacy Partnerzy Specjalisci dostarczajg produkty lub ustugi zwigzane z
dostarczonymi, oméwionymi lub wymienionymi w niniejszym standardzie zapobiegania
stratom.

Wielka Brytania

e Serwis i konserwacja fotowoltaiki solarnej - Solarsense
e Systemy bezposredniego ttumienia niskiego cisnienia - Secom
e Solarne czyszczenie PV - Rentokil

Wiecej informacji mozna znalezé na stronie: Aviva Risk Management Solutions -
Specialist Partners

Irlandia
Aby uzyskaé wiecej informaciji, odwiedz: Zarzadzanie ryzykiem Zpieczeniowym

Business Risk Management Insurance - Aviva Polska

Kanada
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: Nasza sie¢ partnerdw specjalistycznych |

Aviva Polska
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https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/solarsense/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/secom-fire-safety/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/rentokil-solar-panel-cleaning/
https://www.aviva.co.uk/risksolutions/specialist-partners/
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przydatne linki

e Normy CSA dla systemow fotowoltaicznych i instalacji elektrycznych. Katalog CSA -

Standardy i Sklep szkoleniowy - CSA Group
e Kanadyjski Kodeks elektryczny (CEC), czesc¢ 1.

¢ Wytyczne dotyczgce konserwacji PV od CanREA (Canadian Renewable Energy
Association) oraz kanadyjskiego Stowarzyszenia Energii Odnawialnej (Canadian

Renewable Energy A jation)
Irlandia
e Bezpieczne krajowe przepisy dotyczace instalacji elektrycznych (1.S. 10101).

¢ Wymagania dotyczgce potgczen ESB Networks i EirGrid.
e SEAI-Solar Photovoltaic (PV) Podrecznik procedur zgody

Wielka Brytania

e Podrecznik najlepszych praktyk branzowych: Wytyczne dotyczace eksploatacji i
konserwaciji systemow fotowoltaicznych na dachu

e RC62 - Zaleceni tycz zpieczenstw zarow z instalacjami paneli PV

e W Wielkiej Brytanii wymagania elektryczne zostaty oméwione w BS 7671: 2018
Wymagania dla instalacji elektrycznych Przepisy okablowania IET (18th Edition)

e Zatwierdzony dokument A przepisow budowlanych, BS EN 1991-2-3 (Eurokod 1-1.
Dziatania dotyczace konstrukcji - dziatania ogdlne - gestosci, masy wtasnej,
narzuconych obciagzen dla budynkow) zawiera wskazéwki dotyczace obcigzen
obcigzeniowych.

e tgcznos¢ z siecig =zostata omoéwiona w zaleceniu ENA Engineering
Recommendation G98 lub G99, ktére powinno zosta¢ ukonczone we wspotpracy z
odpowiednim operatorem sieci dystrybucyjnej (DNO) w celu zapewnienia
bezpiecznego potgczenia systemu z siecig krajowg oraz w przypadku koniecznosci
ograniczenia mocy wyjsciowej.

Inne

e R rty m tu RET

o IEC-1-1: Naziemne moduty fotowoltaiczne (PV) - Kwalifikacja projektu i homologacja
typu - Czes¢ 61215: Wymagania specjalne dotyczace badania modutow
fotowoltaicznych z krzemu krystalicznego (PV)

e [EC 61730 - Kwalifikacj Zpieczenstwa m )

1
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https://www.csagroup.org/store/
https://www.csagroup.org/store/
https://renewablesassociation.ca/
https://renewablesassociation.ca/
https://shop.standards.ie/en-ie/standards/i-s-10101-2020-ac2-2025-1180293_saig_nsai_custom_nsai_custom_3609746/
https://singlepointofcontact.seai.ie/sites/spoc/files/2025-11/SEAI-Solar-PV-Manual.pdf
https://solarenergyuk.org/wp-content/uploads/2021/12/Solar-Energy-UK-Rooftop-OM-best-practice-Second-edition.pdf
https://solarenergyuk.org/wp-content/uploads/2021/12/Solar-Energy-UK-Rooftop-OM-best-practice-Second-edition.pdf
https://www.thefpa.co.uk/advice-and-guidance/free-documents?q=RC62%20Recommendations%20for%20fire%20safety%20with%20PV%20panel%20installations
https://retc-ca.com/pvmi
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/61346
https://webstore.iec.ch/en/publication/59803
https://webstore.iec.ch/en/publication/59803
https://webstore.iec.ch/en/publication/63895
https://webstore.iec.ch/en/publication/63895

Dodatkowe informacje
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Standardy zapobiegania stratom

Dokumenty te zawierajg zalecenia dotyczace najlepszych praktyk, aby pomoc zmniejszy¢
prawdopodobienstwo i wptyw strat.

Odpowiednie standardy ochrony przed stratami Aviva obejmuja:

Systemy fotowoltaiczne montowane na dachu - instalacja

Systemy fotowoltaiczne montowane na dachu - opieka trwajaca

Systemy fotowoltaiczne montowane na dachu - wycofywanie z eksploataciji

12 najlepszych wskazowek dla systemoéw fotowoltaicznych montowanych na
dachu

Montowane na dachu stoneczne systemy fotowoltaiczne - lista kontrolna
samokontroli

Ocena ryzyka szkod materialnych

Ciagtosc biznesowa - Krok 4: Analiza wptywu na biznes i ocena ryzyka

Operacje goracej pracy

Zespoty reagowania kryzysowego

Przegroda przeciwpozarowa

Ciagtosc¢ biznesowa - siedem krokow do ciggtosci

Systemy magazynowania energii na mata skale w akumulatorach

Planowanie systemu magazynowania energii baterii - 12 najlepszych wskazéwek
Planowanie reagowania kryzysowego z pomoca stuzb ratowniczych i
pozarniczych

Reczne przeciwpozarowe dostawy wody Zarzadzanie zmiang - nieruchomosci
Zarzadzanie kontrahentami

Odwiedz strone Standardy zapobiegania stratom, aby wyswietli¢ petng biblioteke.

Aviva Risks Training Solutions (tylko Wielka Brytania)

Aviva Risk Training Solutions, dostarczane za posrednictwem naszego partnera
specjalistycznego SafetyCulture, zapewnia bezptatne moduty edukacyjne o duzych
rozmiarach wytacznie dla ubezpieczajgcych Aviva.

Wiecej informacji mozna znalezé¢ na stronie Aviva Risk Trainin lutions.

Aviva: Publiczne
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Please note the original of this document and any other Aviva document was written in
English but has been translated using a third party service, no warranty is given as to the
accuracy of the translation. Aviva has no liability to you or any third parties as a result of
us providing a discretionary translated copy of any document. The English language
version of any report, disclaimer, communication or policy issued by Aviva shall prevail in
the event of any dispute. All other documents or notices provided under or in connection
with this report to either us or you, shall be in English.

Nalezy pamietac, Ze oryginat tego dokumentu i wszelkie inne dokumenty Aviva zostaty
napisane w jezyku angielskim, ale zostaty przettumaczone za pomocq ustug stron trzecich,
nie ma gwarancji co do doktadnosci ttumaczenia. Firma Aviva nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec uzytkownika ani osob trzecich w wyniku dostarczenia przez nas
uznaniowej przettumaczonej kopii jakiegokolwiek dokumentu. W przypadku
Jjakiegokolwiek sporu pierwszeristwo ma angielska wersja raportu, zrzeczenia sie
odpowiedzialnosci, komunikacji lub polityki wydanej przez Aviva. Wszystkie inne
dokumenty lub zawiadomienia dostarczone w ramach lub w zwiqzku z tym raportem do
nas lub Ciebie, bedq w jezyku angielskim.

Prosze zwrdci¢ uwage

Niniejszy dokument zawiera wytgcznie ogolne informacje i wytyczne i moze zostac zastgpiony i/lub
moze podlega¢ zmianom bez dalszego powiadomienia. Co wiecej, wszelkie linki do stron internetowych
0so6b trzecich nie stanowig marketingu Aviva i sg zawarte wytgcznie w celach informacyjnych i
edukacyjnych czytelnika. Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich wynikajgcych z
komunikacji z BRONIA (w tym standardéw zapobiegania stratom) i nie moze polegac¢ na nich zadna
osoba trzecia. Poza odpowiedzialnoscig, ktorej nie mozna wykluczy¢ na mocy prawa, Aviva nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec zadnej osoby za jakiekolwiek posrednie, specjalne, wynikowe lub inne straty
lub szkody jakiegokolwiek rodzaju wynikajgce z dostepu do, uzytkowania lub polegania na czymkolwiek
zawartym w informacjach dotyczgcych BRONI. Dokument moze nie obejmowac kazdego ryzyka,
narazenia lub zagrozenia, ktére mogg powstac, a firma Aviva zaleca uzyskanie szczegétowych porad
dotyczgcych okolicznosci.

29 lipca 2026 r.
Wersja 1.0
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