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Eluso, almacenamiento y carga de dispositivos de movimiento
alimentados por baterias se esta desarrollando rapidamente,

trayendo beneficios y desafios a los usuarios y propietarios de

negocios.

Este Estandar de Prevencion de Pérdidas proporciona orientacion
para ayudar a las empresas a identificar y mitigar los riesgos
asociados con los Scooters Eléctricos (E-Scooters).

Aviva: Publico




Scooters eléctricos

Introduccion

Eluso de E-Scooters es cada vez mas frecuente. La tendencia hacia
modos de transporte mas respetuosos con el medio ambiente, la
facilidad de uso, la disponibilidad y el ahorro de costos de viaje han
contribuido a su popularidad.

En términos de riesgos de incendio, los dispositivos se construyen
utilizando numerosos componentes de plastico; por lo general se
alimentan con iones de litio o tecnologias similares de baterias
recargables,y requieren una recarga regular. El crecimiento del
mercado de consumo interno también ha aumentado
considerablemente el potencial de que circulen dispositivos de
peor calidad, junto con la falta de regimenes de inspeccion, pruebas y mantenimiento, y/o la eliminacién cuidadosa
de los articulos dafiados. Las baterias E-Scooter a menudo se instalan cerca de la proximidad al suelo, lo que
significa que pueden colisionar repetidamente con bordillos, etc., e incurrir en dafios, dafios que eventualmente
pueden resultar en eventos relacionados con el fuego.

La disponibilidad de componentes y accesorios del «<mercado de accesorios» también es motivo de preocupacion
por los componentes mal fabricados o fabricados por fabricantes de equipos no originales de menor calidad, junto
con articulos falsificados; los componentes clasificados incorrectamente; las baterias «booster», a través de
mercados de segunda mano/usados, las baterias, los cargadores de baterias u otros componentes, lo que aumenta
aun mas el riesgo de fallos y los incendios posteriores.

Mientras que muchos incidentes de incendio ocurren en los hogares mientras los E-Scooters estan bajo carga, estos
dispositivos también se almacenan y cargan cada vez mas en el lugar de trabajo. En 2022, un incendio en un
almacén de E-Scooter en Bristol resulté en la pérdida de 200 E-Scooters e impactos en el comercio. En mayo de
2023, un incendio con un E-Scooter causé dafios significativos a un hotel en Londres. Otros E-scooters y E-unicycles
han sido prohibidos en el transporte plblico de Transport for London (TFL) desde diciembre de 2021, después de

un incendio que involucré un E-Scooter, y otros servicios de transporte publico nacional han adoptado, y contindan
adoptando, esta posicidn.

Esta Norma de Prevencién de Pérdidas describe las principales exposiciones al riesgo en el manejo, cargay
almacenamiento de baterias E-Scooters/E-Scooter y proporciona orientacion general para ayudar a reducir el
potencial de pérdidas e impactos significativos en las operaciones comerciales.

Este documento es uno de una serie de estandares de prevencién de pérdida relacionados con la bateria. Otros
documentos de la serie proporcionan orientacién para aplicaciones o configuraciones especificas de la bateria.
Nota: Esta norma no tiene por objeto abordar las exposiciones de pasivos. Se centra en la prevencion de pérdidas
de propiedades y la orientacidn de gestion de riesgos relacionados.
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Comprender los riesgos

El riesgo de incendio que implica baterias de iones de litio de buena calidad, sin dafios, es bajo. Sin embargo, el
riesgo de incendio aumenta significativamente cuando se utilizan baterias envejecidas, mal fabricadas, mal
utilizadas, modificadas o dafiadas o se combinan con equipos de carga incompatibles o de mala calidad. Las
baterias dafiadas o defectuosas pueden volverse inestables a menudo resultando en fuga térmica y posterior
ignicion. Los incendios que involucran baterias de iones de litio pueden ser significativos con llamas volatiles y
ampliamente dispersas; un efecto "domind" a medida que el fuego se propaga entre las células individuales dentro
de la bateria o baterias; riesgos potenciales de explosion y el potencial de reignicion por descomposicion quimica
en curso después del incendio inicial. Los incendios que involucran baterias de iones de litio o dispositivos
alimentados con iones de litio pueden ser dificiles de extinguir y pueden reavivar dias, y a veces semanas en
algunos casos, debido a la descomposicidén quimica en curso.

Las consecuencias del incendio incluyen operaciones costosas de limpieza; impactos en el comercio y suministro
clave de clientes durante el tiempo de inactividad, asi como impactos en los programas medioambientales,
sociales y de gobernanza (ESG).

Consideraciones generales
Se deberian considerar plenamente las siguientes esferas:

e Evaluaciones de Riesgos - Aseglrese de que las evaluaciones de riesgos relevantes, incluida la Evaluacion
de Riesgos de Incendio y, cuando corresponda, la Evaluacion de Riesgos de Explosién/DSEAR se hayan
revisado para abordar la presencia de baterias de E-Scooters/E-Scooter en las instalaciones y se
implementen cualquier accién correctiva o correctiva.

e  Gestion del cambio: Dependiendo de la escala de las actividades planificadas o emprendidas, es posible
que sea necesario seguir los protocolos de Gestidn del Cambio para garantizar un impacto
minimo/exposicion a las actividades y arreglos existentes del sitio.

e Informe asuaseguradoray agente - Los cambios en las actividades comerciales y las exposiciones al
riesgo, y las instalaciones de control de riesgos tales como barreras contra incendios, estructuras
resistentes al fuego, deteccién automatica de incendios o protecciones automaticas contra incendios
deben discutirse con su aseguradora y agente, quienes pueden proporcionarle asesoramiento y
orientacion  sobre la gestion de riesgos.

e Reglas del Sitio/Procedimientos Operativos Estandar - Asegurar las reglas de la Politica de Gestién, que se
discuten a continuacién, sobre almacenamiento, carga, inspecciones del sitio, autorizacién, etc. la
capacitacién, los arreglos de emergencia, etc., se registran en las reglas del sitio / Procedimientos
Operativos Estandar (SOP) y se comparten con el personal pertinente.

e Autoinspeccion: Las areas permitidas de almacenamiento y carga deben estar sujetas a inspecciones
registradas para ayudar a identificar problemas o infracciones de las reglas. Se recomienda realizar al
menos una inspeccién semanal utilizando equipos fotograficos y termograficos para ayudar a detectar
cambios sin precedentes en la temperatura, problemas o preocupaciones.

e Respuesta de emergencia - Un plan de respuesta de emergencia que describe las responsabilidades y
acciones clave en un incidente de emergencia que involucra baterias de E-Scooters/E-Scooters.

Nota - El potencial explosivo de las baterias de iones de litio aumenta cuando estan encerradas dentro de
los compartimentos, particularmente cuando los niveles de oxigeno aumentan rapidamente, como
cuando se abren las puertas de los compartimentos. El acceso a dichos compartimentos durante un
incendio deberia limitarse idealmente a los bomberos u otras personas autorizadas.
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e Impedimentos - Aseglrese de que cualquier impedimento relacionado con los sistemas de detecciony
proteccidn de incendios en las dreas de almacenamiento o carga de la bateria de E-Scooters/E-Scooter sea
reportado a su aseguradora y Broker. Puede ser necesario tomar precauciones temporales para algunos
arreglos mientras las deficiencias estén en curso.

e Servicio de Bomberos y Rescate - Los Servicios Locales de Bomberos y Rescate a menudo son susceptibles
de inspeccionar las instalaciones para evaluar la exposicidn al riesgo de incendio y ofrecer orientacién.
Esto se recomienda para propiedades de alto valor, aquellas en centros de ciudades concurridas o cerca de
infraestructura critica, o con almacenamiento significativo de baterias E-Scooters/E-Scooter. Como
minimo, toda informacién sobre incendios de emergencia que quede en las instalaciones de los servicios
de emergencia debe actualizarse para confirmar la presencia y ubicacién de las baterias de E-Scooters/E-
Scooters. El acceso a las areas de almacenamiento y carga, incluida la ventilacion de humoyy la
sefializacion de emergencia, debe considerarse cuidadosamente, asi como los riesgos para las
propiedades vecinas, incluido el almacenamiento en dreas de patio, y cualquier caracteristica ambiental
local, por ejemplo, estanques, lagos, etc., debidos a incendios, humo y escorrentia de agua contra
incendios, y deben ser acordadas las medidas necesarias de mitigacion de daiios.

e Continuidad del Negocio - Revise el Plan de Continuidad del Negocio del sitio para garantizar que los
arreglos de recuperacién y continuidad de desastres sean adecuados.

Politica de Gestion

Cuando se permitan los E-Scooters, debe introducirse una politica de gestidn clara que detalle el nimero maximo
permitido y las modalidades de almacenamiento y tarificacidn. Esta politica debe comunicarse claramente a todos
los usuarios, por ejemplo, empleados, visitantes, inquilinos, etc., junto con las reglas y protocolos correspondientes
como se describe en la Operacion Estandar, incluidos los arreglos de emergencia.

Debe permitirse que se almacene y/o cargue un nimero maximo de baterias de E-Scooter/E-Scooter en areas
especificas, y deben establecerse procedimientos de autorizacidn para garantizar que no se superen los umbrales
permitidos.

Se debe proporcionar a los usuarios informacion y capacitacién adecuadas, asegurando que comprendan los
peligros relacionados; los peligros de adquirir E-Scooters de mala calidad, baterias de posventa, modificaciones,
baterias de segunda mano o no originales o dispositivos de carga, etc., y para asegurarse de que mantieneny dan
un servicio adecuado a sus E-Scooters.

Se debe alentar activamente a los usuarios y otras personas pertinentes a que informen de cualquier incidente o
evidencia que implique negligencia; uso de baterias de E-Scooter daiiadas, en el mercado de accesorios, recicladas
o modificadas, manipulacion inadecuada o practicas de carga deficientes, incluido el uso de accesorios de equipo
de carga del mercado de accesorios; carga de baterias en dreas comunes, vias de escape de incendios, escritorio,
etc. a una persona responsable dentro de la empresa para su revision.

Los procedimientos de autorizacién también deben incluir controles sobre el uso de baterias de posventa,
modificaciones, antigliedad del equipo/recomendaciones de final de vida Gtil de la bateria, etc., y cualquier
dispositivo que sea motivo de preocupacion debe prohibirse en el sitio. Cuando el E-Scooter estd claramente
envejecido, en mal estado, o el propietario no esta seguro, por ejemplo, equipo de segunda mano o prestado, etc., el
E-Scooter debe ser tratado como potencialmente peligroso y prohibido/retirado de las instalaciones.

El marco de la politica de gestion debe estar respaldado por inspecciones registradas de las zonas generales para
ayudar a evitar infracciones deliberadas o no intencionales de las normas del emplazamiento, signos de dafos,
bienes combustibles almacenados en las proximidades, signos de vandalismo, etc. por parte de una persona
competente.
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Ubicaciones de almacenamiento y carga

Nota: Es importante que, cuando se tenga en cuenta el almacenamiento y/o la carga de las baterias, se evalien
plenamente los riesgos adicionales que se plantean, teniendo en cuenta el uso del edificio y su disefio y se sometan
arevision en el marco de la Evaluacion del Riesgo de Incendio de las Instalaciones.

Almacenamiento externo y carga

El almacenamiento y la carga de baterias E-Scooters/E-Scooter en las instalaciones deben permitirse
preferiblemente solo externamente en un area segura libre de edificios, activos valiosos y bienes combustibles,
residuos, areas de fumadores, etc. Esto refleja los riesgos de incendio asociados con modificaciones en el hogar,
como la instalacidn de baterias mas potentes o adicionales, el uso de baterias de repuesto, baterias de mala calidad
y potencialmente inseguras utilizadas en productos importados baratos y los riesgos de que las baterias se dafien en
accidentes o superen las expectativas de final de vida y ciclo de vida. En la mayoria de los casos se recomienda al
menos 10 metros de separacion.

Cuando no se puedan alcanzar distancias de separacidén adecuadas, debe considerarse la instalacion de una
barrera contra incendios que ofrezca un grado de resistencia al fuego de al menos 60 minutos entre la zona de
almacenamiento/recarga y los edificios, activos valiosos o bienes combustibles.

Cualquier toldo o cerramiento sobre las dreas de almacenamiento/carga debe ser preferiblemente de materiales no
combustibles, y no debe realizarse ninglin otro almacenamiento o actividades dentro de dicha estructuray en las
proximidades de ella.

Las tomas de corriente/enchufes impermeables y el equipo de carga deben montarse a una altura y ubicacion
adecuadas para proteger contra la entrada de agua de lluvia e inundacién, incluidos los cables.

En los meses de verano o en climas mas calidos, también se deben considerar las temperaturas de funcionamiento
superiores seguras de las baterias que se estan cargando. En areas de carga no aisladas o expuestas, las temperaturas
excesivas o prolongadas pueden tener un impacto en las baterias del dispositivo e incluso pueden iniciar el evento
de fuga térmica.

Aparcamiento subterraneo

Elalmacenamiento y la carga de baterias E-Scooters/E-Scooter en aparcamientos subterraneos deben considerarse
cuidadosamente, dado el potencial de propagacién de incendios a otros vehiculos, incluidos los vehiculos
eléctricos, y la consiguiente propagacion de incendios a los edificios. Como tal, el almacenamiento y la carga de
baterias E-Scooters/E-Scooter en aparcamientos subterraneos deben prohibirse si es posible.

Si es inevitable, el almacenamiento y la carga solo se llevaran a cabo en una sala especifica u otro tipo de
contencion con una clasificacion de resistencia al fuego definida de al menos 60 minutos. Debe tenerse en cuenta
un aumento de la resistencia al fuego de 90 a 120 minutos cuando se almacene o cargue un nimero significativo de
baterias E-Scooter/E-Scooter, u otras caracteristicas de riesgo que aumentan el riesgo de ignicion o crecimiento de
incendios, como la presencia de elementos de construccion combustibles en el edificio, planta o equipo cercano;
almacenamiento de contenedores de basura; grandes acumulaciones de vehiculos/vehiculos eléctricos; proteccién
pasiva contra incendios envejecida o imperfecta en el techo del estacionamiento; preocupaciones de seguridad de
la vida como se describe en la evaluacién del riesgo de incendio de las instalaciones, etc. Mas informacién sobre el
almacenamiento resistente al fuego se proporciona a continuacién - ver Almacenamiento interno y carga - Sala
dedicada.
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Los lugares de almacenamiento subterrdneo también deben evaluarse para detectar los impactos de las fuertes
acumulaciones de lluvia (agua superficial) o las inundaciones. Si se expone y donde sea necesario, se debe prestar
atencion a las protecciones locales de drenaje e inundaciones.

Los E-Scooters contratados, como los que se encuentran para alquiler pablico en muchos centros de las ciudades,
no deben almacenarse en, o en las proximidades de las instalaciones.

Almacenamiento interno y carga - Sala dedicada
Almacenamiento y carga de E-Scooters, no se recomienda dentro de los edificios y cuando sea posible debe estar
prohibido.

Cuando sea necesario y permitido, se debe proporcionar una sala dedicada, que debe ser:
e De construccién incombustible que ofrezca un grado de resistencia al fuego, incluido el techo de al menos
60 minutos, y
e Equipado con una puerta cortafuego debidamente probada y acreditada, que proporciona resistencia al
fuego en los ultimos 60 minutos, y se mantiene cerrado cuando no esta en uso.
e Equipados con iluminacién y cualquier aparato eléctrico necesario con una clasificacion de explosividad
adecuada para reflejar la presencia potencial de vapores explosivos.

Ademas, la tienda no debe tener ninguna otra abertura, como ventanas y ranuras de depdsito/recoleccidn que se
abran internamente a menos que estén equipadas con persianas contra incendios certificadas segin LPCB LPS
1056: Requisitos de emisidn 6,2 para la aprobacidén LPCB y listado de juegos de puertas contra incendios, puertas de
aterrizaje y persianas, proporcionando en los Gltimos 60 minutos resistencia al fuego.

Las aberturas externas, tales como ventanas, etc., deben evaluarse y protegerse de manera similar si existe la
posibilidad de que el fuego se propague por la fascia externa del edificio o que entre en el edificio a través de otras
aberturas anteriores; infraestructura valiosa y/o combustible situada directamente adyacente; o preocupaciones
de seguridad de la vida, tales como carreteras publicas, vias de escape de incendios en las proximidades, como se
estipula en la Evaluacién de Riesgo de Incendios de las instalaciones.

Cualquier abertura para cableado y tuberias, etc. debe ser adecuadamente detenida contra el fuego y / 0 equipada
con collares intumescentes para garantizar que la integridad de la tienda de 60 minutos se mantenga en caso de
ignicion.

Los collares intumescentes se deben utilizar para proteger las tuberias que podrian colapsar o derretirse en caso de
incendio llenando los huecos creados y proporcionando una barrera contra incendios.

La instalacién de persianas y puertas contra incendios debe ser completada por una compafiia certificada segtin la
norma LPCB de prevencién de pérdidas LPS 1271: Emisidn 2,3 Requisitos para la aprobaciéon LPCB y listado de
empresas que instalan puertas contra incendios o de seguridad, juegos de puertas, persianas y barreras
activas contra humo/incendios.

La instalacién de otros productos pasivos de proteccidn contra incendios, como la detencidn de incendios, debe ser
completada por una empresa certificada segln el estandar de prevencién de pérdidas LPCB - LPS 1531; Requisitos
de emisidén 1,2 para la aprobacion LPCB y la lista de empresas que instalan o aplican productos pasivos de
proteccion contra incendios.

El mantenimiento de tales protecciones debe ser completado por una compaiiia certificada segin el Estandar de
Prevencién de Pérdidas LPCB - LPS 1197: Emisidon 4,2 Requisitos para la aprobacion LPCB y listado de
compaiiias que inspeccionan, reparan y mantienen puertas contra incendios y seguridad, juegos de puertas,
persianas y barreras activas contra humo/incendios. Consulte redbooklive para obtener detalles de los
contratistas aprobados.
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La tienda no debe utilizarse para ningln otro propdsito y se recomienda mantener una distancia clara entre la
tienday sus aberturas de preferiblemente al menos cinco metros. Se recomienda marcar el suelo para especificar
las distancias de separacion cuando sea posible.

Deben evaluarse las temperaturas maximas del almacén y configurarse los sistemas de refrigeracion/calefaccion
para que funcionen automaticamente antes de que se cumplan los umbrales de temperatura recomendados de la
bateria. Los sistemas automaticos de calefaccién/refrigeracion deben ser adecuados para su uso en entornos
potencialmente explosivos y estar sujetos a pruebas de rutina para garantizar un funcionamiento seguro cuando
sea necesario.

Dependiendo del nimero de baterias E-Scooters/E-Scooter cargadas o almacenadas, pueden ser necesarios
sistemas de alivio de explosiones. Esto debe ser evaluado por una persona o consultor debidamente competente
en el marco de una evaluacion de explosion/DSEAR, y cualquier accién recomendada debe serimplementada.

Debe considerarse un aumento de la resistencia al fuego de 90 a 120 minutos cuando un ndmero significativo de
baterias de E-Scooters/E-Scooter se mantienen en almacén o se cargan u otras caracteristicas de riesgo que
aumentan el riesgo de ignicidn o crecimiento de incendios estan presentes, como la presencia de elementos de
construccion combustibles en el edificio, planta critica o equipo en las proximidades; almacenamiento de
contenedores de residuos; preocupaciones de seguridad de vida segln lo estipulado en la Evaluacién de Riesgo de
Incendio de las instalaciones. Se debe buscar orientacién de su aseguradora o Broker en este sentido.

Elalmacén debe estar dedicado y no ser utilizado para otros fines o almacenamiento.

Carga interna - Gabinetes de carga
Cuando el riesgo se limite a un pequefio nimero de baterias desmontables, debe considerarse un armario de
almacenamiento/carga patentado, que debe ser:

e Disefiado especificamente para el almacenamiento y la carga de un pequefio nimero de baterias,

e Probéy aprobé de forma independiente una organizacién de pruebas acreditada por terceros y calificado
para proporcionar un periodo definido de resistencia al fuego de al menos 60 minutos. Nota: Los periodos
de resistencia al fuego aumentados estan disponibles si se prefiere. Los gabinetes deben estar aprobados
segun BS EN 14470-1 Gabinetes de almacenamiento de seguridad contra incendios - Parte 1:
Gabinetes de almacenamiento de seguridad para liquidos inflamables.

e Situado en una zona definida «segura» del local, preferiblemente en un compartimento de incendios
separado, pero alejado de los revestimientos de edificios combustibles; al menos tres metros de distancia
de los bienes combustibles, los movimientos de trafico y las actividades comerciales peligrosas. Se
recomienda la demarcacién utilizando la eclosion del suelo para especificar las distancias libres siempre
que sea posible. Puede ser necesaria una proteccion adicional contra impactos en zonas con movimientos
significativos de vehiculos.

e Equipados con dispositivos de aislamiento de sobrecarga.

e Adecuadamente ventilado.

e Sujeto a pruebas apropiadas de aparatos eléctricos del equipo de carga.

No se recomienda el uso de gabinetes de almacenamiento/carga clasificados sin resistencia al fuego.

Aviva: Publico 7


https://www.denios.co.uk/shop/hazardous-material-storage/chemical-safety-cabinets/lithium-ion-cabinets/
https://www.denios.co.uk/shop/hazardous-material-storage/chemical-safety-cabinets/lithium-ion-cabinets/

AVIVA

Baterias dafiadas o defectuosas

Las baterias de E-Scooter dafiadas o defectuosas, o E-Scooters con tales baterias no deben almacenarse en la
propiedad o las instalaciones mas tiempo de lo necesario, y una regla estricta a este efecto debe establecerse dentro
de las reglas del sitio / edificio y los procedimientos operativos estandar, los arreglos detallados y las
responsabilidades para la eliminacion del usuario o la recogida rapida por parte de una empresa de reciclaje de
residuos de buena reputacion. Si hay alguna duda o preocupacién acerca de baterias dafiadas/defectuosas o
devueltas, o recicladas, o mercancias con tales baterias, etc., deben ser separadas y puestas en cuarentena a la
espera de su retirada o recogida.

La segregacion debe ser:

e Exteriory lo mas lejos posible de edificios, activos valiosos y bienes combustibles (en la mayoria de los casos
se recomienda una separacion de al menos 10 metros). Si las baterias estan contenidas, esto debe estar
dentro de un recipiente no combustible.

e Sielalmacenamiento externo no es posible, se debe proporcionar un almacén especifico para el
almacenamiento de baterias dafiadas/defectuosas o devueltas, o recicladas, o mercancias con tales
baterias, etc., y que debe ser de construccidén incombustible que proporcione una clasificacién de
resistencia al fuego, incluyendo el techo de 90 a 120 minutos.

Se recomiendan inspecciones diarias con cdmaras termograficas de baterias dafiadas o defectuosas, o productos
que contengan dichas baterias mientras se mantienen temporalmente en la tienda para ayudar a detectar cambios
sin precedentes en la temperatura, problemas o preocupaciones.

No se recomienda cargar las baterias de E-Scooter dafiadas o defectuosas, o los E-Scooters con tales baterias
internamente.

Ventilacion

Ademas de prevenir la propagacion del fuego, se debe considerar la gestidn segura de las emisiones de humo'y
gases resultantes de la combustidn de baterias de iones de litio, la emision de gases o la fuga térmica.

Para minimizar la posibilidad de incendios, explosiones y/o contaminacidn indebida por humo, debe disponer que
se instalen medios mecanicos apropiados para ventilar las salas de almacenamiento o carga. Debe evaluarse la
explosividad potencial de los gases emitidos y, seglin proceda, los sistemas de ventilaciéon deben clasificarse como
adecuados para su uso en atmdsferas explosivas. Esto es de preocupacion adicional dada la produccidn de gas de
hidrégeno que se puede generar cuando el agua de extincidn de incendios se aplica a los incendios de baterias de
iones de litio.

El punto de escape del sistema de ventilacion debe estar en un area segura al aire libre, y no en un area donde
cualquier humo agotado pueda comprometer la entrada de aire del edificio o la de las propiedades vecinas.

El sistema de ventilacién debe ser continuo y no debe ser accionado o detenido por el desempefio de cualquier
proteccidn contra incendios y estar sujeto a un programa formal de inspecciéon y mantenimiento por personal
debidamente cualificado y competente.

Cargay peligros eléctricos

La carga pone estrés en las baterias y es una de las principales preocupaciones relacionadas con el fuego. El
aumento de la carga en el suministro eléctrico, que si no se mantiene bien o es capaz de satisfacer la demanda de
forma segura, también es una fuente potencial de ignicion.

Las siguientes directrices pueden ayudar a reducir el riesgo de fallas eléctricas durante las operaciones de carga.
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e Entodos los casos se deben seguir todas las recomendaciones de los fabricantes y los requisitos
reglamentarios locales.

e Cualquier punto de carga fijo debe instalarse y mantenerse de acuerdo con las instrucciones del fabricante
y cualquier trabajo de instalacion eléctrica realizado por un electricista capacitado competente (en el
Reino Unido, como aquellos con acreditacion NICEIC, ECA, NAPIT).

e Loscircuitos que suministran los puntos de carga deben revisarse para asegurarse de que tienen
capacidad para la carga eléctrica adicional propuesta.

e Donde se proporcione o se recomiende, los Sistemas de Gestidn de Baterias deben instalarse, utilizarse en
todo momento y nunca pasarse por alto. Estos sistemas supervisan el rendimiento de la bateria, la salida
de calor, aseguran que las células se utilicen dentro de sus parametros de trabajo seguros, detectan fallas y
aislan el equipo de carga si es necesario, reduciendo el potencial de eventos relacionados con el fuego.

e Todos los cargadores deben estar adecuadamente clasificados para los dispositivos que deben cargar.

e Los dispositivos de seguridad de proteccion contra sobretensiones deben instalarse y probarse
regularmente.

e Cuando sea posible, la mayor parte del cableado debe estar cableado.

e Elenrutamiento del cableado debe ser considerado cuidadosamente, particularmente si multiples cables
estan corriendo a través de bandejas de cables, ya que el drenaje de corriente puede causar un
calentamiento excesivo dentro de bandejas o conductos.

e Todos los cargadores deben estar claramente etiquetados y si se propone utilizar diferentes cargadores o
cargadores con diferentes clasificaciones en la misma zona, los cargadores deben agruparse para evitar
confusiones. Los usuarios deben asegurarse de que el cargador correcto con la clasificacidn correcta se
esta utilizando para cargar la bateria/dispositivo correspondiente en cuestidn.

e Eldisefioy ladisposicion del drea deben garantizar que los cables de carga no se extiendan, se enreden o
puedan dafarse.

e Debe evaluarse el riesgo de dafios por agua y utilizarse adecuadamente equipos con clasificacion IP
cuando el equipo esté potencialmente expuesto a la lluvia o las inundaciones, etc. La infraestructura de
carga, los cargadores y los cables deben almacenarse y colocarse al menos a 150 mm del nivel del suelo
para protegerse de la entrada de agua en un escape de agua u otro evento relacionado con el agua.

e Todos los cargadores deben estar dispuestos con un interruptor de aislamiento maestro claramente
etiquetado y de facil acceso que no esté en la misma zona de fuego que el cargador en si.

e Dependiendo de la naturaleza de las disposiciones y los cargadores utilizados, estos deben considerarse
dentro de todas las pruebas necesarias de cableado eléctrico fijo o de electrodomésticos portatiles.

e Sialgln equipo de carga esta dafiado o defectuoso, debe retirarse inmediatamente del uso, repararse o
desecharse y el equipo de carga debe aislarse de forma segura seglin sea necesario.

e Debe prohibirse el uso de cables de extensidn y/o adaptadores de enchufe miltiple.

e Lascamaras termograficas deben usarse rutinariamente en las baterias y el equipo de carga para
comprobar si hay puntos calientes y componentes de sobrecalentamiento.

e También se recomienda una inspeccién termogréfica formal por infrarrojos anual de la infraestructura de
carga.

Protecciones contra incendios

Deteccion automatica de incendios

Elalmacenamiento y la carga de las baterias de E-Scooters/E-Scooter llevadas a cabo internamente debe realizarse
dentro de las areas de las instalaciones cubiertas por el sistema automatico de deteccion de incendios de los
edificios.

Cuando no se instale, se debe proporcionar deteccién automatica de incendios en todas las dreas/habitaciones de
los edificios para incluir las dreas de almacenamiento/carga. En el Reino Unido, esto deberia cumplir idealmente
con la categoria L1 o P1 de BS 5839-1:2017 - Sistemas de deteccién de incendios y alarma contra incendios para
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edificios - Cédigo de practicas para el disefio, instalacion, puesta en marcha y mantenimiento de sistemas en
locales no domésticos . Esto es vital para la seguridad de la vida y la notificacion temprana al Servicio de
Bomberos y Rescate. También se debe proporcionar un medio para elevar manualmente la alarma contra
incendios, especialmente en el drea de almacenamiento/carga si expone otros activos.

Cualquier plan para cambiar el sistema de deteccidn de incendios existente o instalar un nuevo sistema de
deteccion de incendios debe discutirse con su aseguradora y Broker.

Proteccion automatica de rociadores

Cuando se instale un sistema de aspersién automatico existente, el disefio debe ser adecuado para cualquier
cambio en el perfil de riesgo. Una empresa de mantenimiento de rociadores debidamente acreditada, como una
aprobada seglin la Norma de Prevencién de Pérdidas LPCB LPS 1048: Los requisitos para la aprobacién de los
contratistas de sistemas de rociadores en el Reino Unido e Irlanda, deben ser solicitados para confirmar la
densidad de rociadores, la demanda de suministro de agua y la duracidn del suministro de agua probablemente
sean adecuados y proporcionar recomendaciones para mejorar la proteccién cuando sea necesario.

Nota: Los estandares internacionales de aspersores aiin no han desarrollado una guia clara y especifica sobre la
proteccién contra el riesgo de incendios de baterias de iones de litio en todos los escenarios, y es probable que las
soluciones recomendadas se basen en el juicio y la experiencia de la compafiia de aspersores. Cualquier
recomendacion en relacidn con las protecciones automaticas contra incendios debe discutirse con su aseguradora
y Broker lo antes posible para obtener asesoramiento y orientacion.

Cuando no se instale una proteccién automatica para aspersores y dependiendo del nimero de baterias E-
Scooters/E-Scooter almacenadas y del tamafio de la sala de carga, puede ser apropiado proporcionar un medio
seguro para empapar manualmente cualquier incendio potencial. Por ejemplo:

e Unaserie de cabezales de rociadores abiertos en el techo / techo en la sala de almacenamiento / carga.
e Disefiado para proporcionar un area de 12.2mm/min/m2.
e Conectado a una disposicidn de elevacidn seca, con una conexién fuera del recinto.

Esto permitiria que el Servicio de Bomberos y Rescate conectara una manguera a la entrada seca del elevador y
empapara los internos del recinto para ayudar a los esfuerzos de extincién de incendios.

Nota: Los sistemas de rociadores residenciales, como se encuentran en algunos edificios de apartamentos, estan
disefiados para soportar arreglos de escape de seguridad contra incendios y no proporcionan proteccidn reconocida
a la propiedad. Por lo tanto, no se debe confiar en ellos para controlar o extinguir un incendio que involucre baterias
E-Scooter/E-Scooter.

Si desea considerar la instalacién de rociadores o proteccién de enjuague en sus instalaciones, consulte a su
aseguradora y Broker para obtener asesoramiento y orientacion.

Alarmas

Las activaciones de la deteccion automatica de incendios o de los sistemas automaticos de proteccién contra
incendios deben levantar una alarma contra incendios en el sitio para garantizar que haya una respuesta de
emergencia apropiada y una escalada si es necesario. Si aiin no esta en su lugar, puede considerar la conexion de la
alarma a una ubicacién constantemente atendida o a un Centro de recepcién de alarmas aprobado. Un instalador
acreditado de alarmas contra incendios puede proporcionar mas orientacion y asistencia.
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Deteccion de gases

Estos sistemas proporcionan deteccién de sensores y gases para sistemas fijos de baterias de iones de litio, como
sistemas de almacenamiento de energia de baterias, centros de datos y vehiculos eléctricos mientras estan bajo
carga. Es poco probable que dichos sistemas sean adecuados para las aplicaciones discutidas en este documento,
sin embargo, un instalador de alarmas de incendio acreditado puede proporcionar orientacidn y asistencia
adicional si es necesario.

Enclavamientos

El uso de enclavamientos puede ayudar a reducir el potencial de que las baterias E-Scooters entren en fuga

térmica. Como tal, el accionamiento de cualquiera de las protecciones contra incendios y alarmas debe estar
interconectado para desenergizar de forma segura el equipo de carga. Los enclavamientos deben probarse al
menos una vez al afio y restaurarse después de cualquier deterioro de los sistemas de proteccidn contra incendios y
alarma.

Suministro de agua contra incendios

Es importante mantener un acceso adecuado para el Servicio de Bomberos y Rescate y considerar las distancias y la
ubicacidn a la fuente mas cercana de agua de incendios o hidrantes que puedan necesitar usar. La ubicacion y el
numero de bocas de incendios en las proximidades de las instalaciones deben documentarse en un plan de
respuesta de emergencia o mostrarse en los planos apropiados.

También es una buena practica de gestion de riesgos saber qué suministros de agua estan disponibles para el
Servicio de Bomberos y Rescate. Por lo tanto, la gestion del sitio siempre debe establecer:

e Qué agua de fuego esta disponible.

e Con presion estatica, flujos y resultados de pruebas de presién residual.

e Sise necesitan recursos adicionales, como un sistema de hidrante privado o tanques de almacenamiento
de agua.

Extintores de incendios

Los extintores de incendios especificados para su uso en la lucha contra incendios de baterias de iones de litio
estan disponibles, sin embargo, aunque potencialmente proporcionen algin beneficio requieren una aplicacion
muy tempranay, puede que no se apague completamente un incendio en desarrollo que implique arreglos de
baterias de iones de litio mas grandes o que impidan que las baterias vuelvan a encenderse. La volatilidad de los
incendios de baterias de iones de litio y sus caracteristicas explosivas también presentan riesgos significativos de
lesiones para las personas que hacen frente a un incendio de ese tipo en las proximidades, por lo que su uso debe
considerarse cuidadosamente en la Evaluacion del Riesgo de Incendio de las Instalaciones.
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Seguridad

Debe llevarse a cabo una evaluacion de la seguridad de las disposiciones de almacenamiento/tarificacién, e
instalarse las protecciones adecuadas. Deben tenerse en cuenta las siguientes medidas, dependiendo de si se
proporcionan instalaciones de almacenamiento y carga externas o internas:

Seguridad perimetral de buena calidad por ejemplo, cercas, paredes.

Compuestos seguros.

Sistemas de Vigilancia por Video (VSS). Nota: El uso de la tecnologia de camara térmica VSS puede ayudar a
identificar el calor excesivo durante las actividades de carga o durante el almacenamiento.

Vigilancia.

Provisién de alarma.

lluminacién de seguridad, etc.

Cadenas de buena calidad y candados a compuestos.

Pasos clave de accion

Asegurese de que las evaluaciones de riesgos apropiadas han sido revisadas para incluir eluso y la carga
de las baterias E-Scooter/E-Scooter.
Producir y compartir una politica de gestidn y reglas / Procedimientos operativos estandar.
Garantizar que se apliquen medidas seguras de almacenamiento y carga para minimizar el riesgo de dafios
por incendio o propagacién de incendios en caso de ignicion. Contenga cualquier almacenamiento interno
y carga dentro de los recintos clasificados de resistencia al fuego, por ejemplo, gabinetes y
compartimentos.
Prohibir el uso de equipos de posventa, modificados, envejecidos, no OEM.
Complete las autoinspecciones regulares para asegurar:

* Elequipoy las ubicaciones de carga estan en buen estado (utilice una cdmara termografica

cuando corresponda).
* Ladeteccidén de incendiosy las protecciones contra incendios estan en condiciones normales de
funcionamiento.

= Losarreglos de limpieza son satisfactorios.
Aisle las baterias dafiadas o defectuosas y organice la extraccién urgente por parte del usuario o la
recogida por un manipulador de residuos de buena reputacion.
Introducir procedimientos de emergencia e impartir formacién adecuada a las partes interesadas
pertinentes.
Asegurar que los sistemas de deteccion de incendios y otras protecciones contra incendios sean
apropiadas.
Revise los planes de recuperacion ante desastres y continuidad del negocio.

Lista de comprobacion

Una lista de verificacion genérica de bicicletas eléctricas y scooters eléctricos esta disponible, que se puede adaptar

a las necesidades de la organizacion.
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Soluciones de socios especializados

Aviva Risk Management Solutions puede ofrecer acceso a una amplia gama de productos y servicios de gestion de
riesgos a tarifas preferenciales a través de nuestra red de Socios Especialistas, incluyendo:

Evaluacion del riesgo de incendio: Cardinus Risk Management
Evaluaciones de riesgos de explosion/DSEAR: Bureau Veritas
Armarios de carga: Denios

Imagenes termograficas y pruebas PAT: PASE

Deteccidén automatica de incendios y extintores portatiles: SECOM
Continuidad del negocio: Horizonscan

Marcado de seguridad: Selectamark

Para obtener mas informacion, visite: Aviva Risk Management Solutions - Partners Especialistas

Fuentesy enlaces utiles

Reglamento sobre sustancias peligrosas y atmdsferas explosivas de 2002.

La Orden de Reforma Regulatoria (Seguridad contra Incendios) de 2005.

El Reglamento de Seguridad contra Incendios (Escocia) de 2006.

La Ley de incendios (Escocia) de 2005.

La Orden de Servicios de Bomberos y Rescate (Irlanda del Norte) de 2006.

Guia de seguridad contra incendios Nota: Guia y principios GN103 para la carga y almacenamiento de
vehiculos personales eléctricos.

BS 5839-1:2017 - Sistemas de deteccién y alarma de incendios para edificios - Cédigo de practicas para el
disefio, instalacién, puesta en marcha y mantenimiento de sistemas en locales no domésticos.

LPS 1056: Emita los requisitos 6,2 para la aprobacién de LPCB v la lista de puertas contra incendios,
puertas de aterrizaje y persianas.

LPS 1271: Emite 2,3 Requisitos para la aprobacién de LPCB y la lista de compafiias que instalan puertas de
seguridad o incendios, juegos de puertas, persianas y barreras activas contra humo/incendio.

LPS 1531: Emita los requisitos de 1,2 para la aprobacién de LPCB y la lista de empresas que instalan o
aplican productos pasivos de proteccién contra incendios.

LPS 1197: Emita los requisitos 4,2 para la aprobacién de LPCB v la lista de compaiiias que inspeccionan,
reparan y mantienen puertas contra incendios y seguridad, juegos de puertas, persianas y barreras activas
contra humo/incendios.

LPS 1048 aprobados contratistas de rociadores - Reino Unido e Irlanda.

LPS 1048: Emite 5,0 requisitos para la aprobacién de los contratistas de sistemas de aspersién en el Reino
Unido e Irlanda.

INDG139 Uso de baterias de almacenamiento eléctricas de forma segura.

Se vende seguro.

BS EN 14470-1:2023 - Armarios de almacenamiento de seguridad contra incendios - Armarios de
almacenamiento de seguridad para liquidos inflamables .

Redbooklive.

Nota: Aunque en este documento se hace referencia a las normas y la legislacion del Reino Unido, se debe hacer

referencia a otras normas y legislacién internacionales cuando corresponda.
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https://knowledge.bsigroup.com/products/fire-safety-storage-cabinets-safety-storage-cabinets-for-flammable-liquids-1?version=tracked
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Informacion adicional

Los estandares relevantes de prevencion de pérdidas incluyen:

Continuidad del negocio

Contaminacién después de un incendio

Controly Gestién de residuos combustibles

Instalaciones Eléctricas - Inspeccién y Ensayos

Exposiciones externas e internas de terceros - Proteccién de la propiedad
Areas de Construccién Externas - Uso y Seguridad
Compartimentacién contra incendios

Puertas cortafuegos, persianas y amortiguadores de incendios
Inspecciones de seguridad contra incendios

Legislacion de Seguridad contra Incendios

Sistemas de ventilacién de calory humo

Limpieza - Prevencidn de incendios

Gestidn del cambio - Propiedad

Fuentes manuales de agua de lucha contra incendios
Contaminacién por humo

Estudios termograficos

Para obtener mas informacidn, visite Aviva Risk Management Solutions o hable con uno de nuestros asesores.

Envienos un correo electronico a riskadvice@aviva.com o llame al 0345 366
6666.*

*El costo de las llamadas a nimeros prefijos 03 se cobran segln las tarifas de [lamadas nacionales (los cargos pueden
variar dependiendo de su proveedor de red) y generalmente se incluyen en los planes de minutos inclusivos de
teléfonos fijos y méviles. Para nuestras llamadas telefénicas de proteccién conjunta pueden ser grabadas y/o
monitoreadas.
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Please note the original of this document and any other Aviva document was written in English but has been translated
using a third party service, no warranty is given as to the accuracy of the translation. Aviva has no liability to you or any
third parties as a result of us providing a discretionary translated copy of any document. The English language version
of any report, disclaimer, communication or policy issued by Aviva shall prevail in the event of any dispute. All other
documents or notices provided under or in connection with this report to either us or you, shall be in English.

Tenga en cuenta que el original de este documento y cualquier otro documento de Aviva fue escrito en inglés pero ha
sido traducido utilizando un servicio de terceros, no se da ninguna garantia en cuanto a la exactitud de la traduccion.
Aviva no tiene ninguna responsabilidad frente a usted o terceros como resultado de que nosotros proporcionemos una
copia traducida discrecional de cualquier documento. La versién en inglés de cualquier informe, descargo de
responsabilidad, comunicacién o politica emitida por Aviva prevalecerd en caso de cualquier disputa. Todos los demds
documentos o avisos proporcionados bajo o en relacion con este informe, ya sea a nosotros o a usted, deberdn estar
eninglés.

Tenga en cuenta

Este documento contiene informacion general y orientacién solamente y puede ser reemplazado y/o sujeto a enmiendas sin
previo aviso. Aviva no tiene ninguna responsabilidad frente a terceros que surjan de las comunicaciones de ARM (incluidas las
Normas de Prevencion de Pérdidas), y ninglin tercero se basara en ellas. Aparte de la responsabilidad que no puede ser excluida
por la ley, Aviva no sera responsable ante ninguna persona por pérdidas o dafios indirectos, especiales, consecuentes o de otro
tipo que surjan del acceso, uso o confianza en cualquier cosa contenida en las comunicaciones de ARM. Es posible que el
documento no cubra todos los riesgos, exposiciones o peligros que puedan surgir, y Aviva recomienda que obtenga
asesoramiento especifico relevante para las circunstancias.
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